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Temario de materias especificas. Encargado de Almacén

Elalmacény la organizacion de almacenes. Funcion del almacén en la organizacién. tipos
de almacenes. Sistemas de almacenaje. Equipamiento del almacén: caracteristicas y
utilidades.

Sistemas de seguimiento de mercancias. procesos y subprocesos del almacén:
planificacion de actividades.

Gestion de stocks del almacén. Clases de stocks. Indices de gestién de stocks: stock
minimo, stock de seguridad, indice de rotacidn de stocks. Roturas de stock. Costes de
almacenamiento. Pactos de consumo.

Sistemas de informacidn y comunicacién en las relaciones con proveedores y
destinatarios.

Actividad de almacenaje, disefio de almacenes y mejora continua. Normativa nacional y
europea relativa al almacén y almacenaje de mercancias. Normativa sobre mercancias
especiales: peligrosas y perecederas entre otras.

Sistemas de calidad en el almacén: certificaciones y recomendaciones de organismos
reconocidos. Gestion por procesos en almacén.

Gestidn de operaciones en almacén. Tipos de operaciones en almacén. Gestién de flujos
de mercancias: planificacidn del aprovisionamiento y volimenes de actividad previstos.
Control de materiales.

Gestidn y control de pedidos en el almacén. Preparacion de pedidos. Ciclo del pedido.
Control de inventarios. Gestion del embalaje. unidades de carga y almacenamiento.
Gestion de residuos y normativa ambiental aplicable al almacén.

Logistica integral en la organizacién. Funcidn logistica en la organizacion. Gestién y
analisis de la cadena logistica y de suministro de la organizacién. Control y analisis de
costes logisticos. Optimizacion de costes y servicio.

Logistica inversa. Tratamiento de las devoluciones y sus costes. Evaluacidn de las causas
de las devoluciones. Reutilizacion de unidades y equipos de carga. Contenedores y
embalajes reutilizables.

Sistemas de informaciéon y comunicacidon en logistica. Tecnologias y sistemas de
informacidn en logistica: especial referencia a las aplicaciones corporativas. Sistemas de
comunicaciones aplicados a la funcién logistica. Sistemas de informacién y seguimiento
de las operaciones. El cddigo de barras: etiquetas informaticas o tags.



