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LEGISLACIÓN 

 Real Decreto-ley 1/2024, de 14 de mayo, por el que se prorrogan las 

medidas de suspensión de lanzamientos sobre la vivienda habitual para 

la protección de los colectivos vulnerables 1 (BOE, Boletín Oficial de 

Estado) 

 

SENTENCIAS 

 Derechos de los pasajeros aéreos: la falta de personal aeroportuario 

para la carga de equipajes que causó un gran retraso en un vuelo puede 

constituir una circunstancia extraordinaria 2 (Tribunal de Justicia de la 

Unión Europea)  

 El Supremo confirma la multa a Telefónica de 765.001 € por limitar el 

derecho del consumidor a recibir facturas en papel 3 (CEC, Centro 

Europeo del Consumidor)  

 

PUBLICACIONES E INFORMES 

 Abierto el plazo de inscripción del curso de verano de la Universidad de 

Zaragoza "Consumo sostenible, entorno y desarrollo" 4 (Aragón Hoy)  

                                                           
1 https://www.boe.es/boe/dias/2024/05/15/pdfs/BOE-A-2024-9699.pdf  

2 https://curia.europa.eu/jcms/upload/docs/application/pdf/2024-05/cp240086es.pdf  

3 

https://cec.consumo.gob.es/CEC/comunicacion/noticias/2024/Sentencia_Telefonica_13_05_20

24.htm  

https://www.boe.es/boe/dias/2024/05/15/pdfs/BOE-A-2024-9699.pdf
https://www.boe.es/boe/dias/2024/05/15/pdfs/BOE-A-2024-9699.pdf
https://www.boe.es/boe/dias/2024/05/15/pdfs/BOE-A-2024-9699.pdf
https://curia.europa.eu/jcms/upload/docs/application/pdf/2024-05/cp240086es.pdf
https://curia.europa.eu/jcms/upload/docs/application/pdf/2024-05/cp240086es.pdf
https://curia.europa.eu/jcms/upload/docs/application/pdf/2024-05/cp240086es.pdf
https://cec.consumo.gob.es/CEC/comunicacion/noticias/2024/Sentencia_Telefonica_13_05_2024.htm
https://cec.consumo.gob.es/CEC/comunicacion/noticias/2024/Sentencia_Telefonica_13_05_2024.htm
https://www.aragonhoy.es/vicepresidencia-segunda-economia-empleo-industria/abierto-plazo-inscripcion-curso-verano-universidad-zaragoza-consumo-sostenible-entorno-desarrollo-95881
https://www.aragonhoy.es/vicepresidencia-segunda-economia-empleo-industria/abierto-plazo-inscripcion-curso-verano-universidad-zaragoza-consumo-sostenible-entorno-desarrollo-95881
https://www.boe.es/boe/dias/2024/05/15/pdfs/BOE-A-2024-9699.pdf
https://curia.europa.eu/jcms/upload/docs/application/pdf/2024-05/cp240086es.pdf
https://cec.consumo.gob.es/CEC/comunicacion/noticias/2024/Sentencia_Telefonica_13_05_2024.htm
https://cec.consumo.gob.es/CEC/comunicacion/noticias/2024/Sentencia_Telefonica_13_05_2024.htm
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 Cuenta de pago básica 5(Banco de España) 

 ¿Qué hago con mis ahorros? Hay vida más allá de las cuentas 

corrientes 6 (Banco de España)  

 ¿Cuál es el plazo de garantía de que disponen las piezas de repuesto 

utilizadas en la reparación de un bien al margen de la garantía legal? 

7(Centro de Estudios de Consumo, CESCO) 

 “Influencers”: el Gobierno regula los contenidos y la publicidad 8 

(Ministerio para la Transformación Digital y la Función Pública)  

 ¿Cómo puedo hacer un pago a la Administración? 9 (Banco de España)  

 ¿Qué hago con mi tarjeta cuando ya ha caducado? 10 (Banco de 

España) 

 La importancia de la TAE en los préstamos al consumo: lo que necesitas 

saber 11(Banco de España) 

                                                                                                                                                                          
4 https://www.aragonhoy.es/vicepresidencia-segunda-economia-empleo-industria/abierto-plazo-

inscripcion-curso-verano-universidad-zaragoza-consumo-sostenible-entorno-desarrollo-95881  

5 https://clientebancario.bde.es/pcb/es/menu-horizontal/actualidadeducac/iniciativas-de-

educacion-financiera/guia-textual/educacion-financiera-en-el-banco-de-espana/cuenta-de-pago-

basica.html  

6 https://clientebancario.bde.es/pcb/es/blog/es-posible-rentabilizar-mis-ahorros-.html  

7 

https://centrodeestudiosdeconsumo.com/images/Cual_es_el_plazo_de_garantia_de_que_dispo

nen_las_piezas_de_repuesto.pdf  

8 https://www.lamoncloa.gob.es/serviciosdeprensa/notasprensa/transformacion-digital-y-

funcion-publica/Paginas/2024/070524-influencers-regulacion-contenidos-publicidad.aspx  

9 https://clientebancario.bde.es/pcb/es/blog/como-puedo-hacer-un-pago-a-la-administracion-

publica-.html  

10 https://clientebancario.bde.es/pcb/es/blog/que-hago-con-mi-tarjeta-cuando-ya-ha-caducado-

.html?blog=%2Fwebcb%2FBlog  

11 https://www.abogacia.es/publicaciones/blogs/blog-de-derecho-de-los-los-consumidores/la-

importancia-de-la-tae-en-los-prestamos-al-consumo-lo-que-necesitas-saber/  

https://clientebancario.bde.es/pcb/es/menu-horizontal/actualidadeducac/iniciativas-de-educacion-financiera/guia-textual/educacion-financiera-en-el-banco-de-espana/cuenta-de-pago-basica.html
https://clientebancario.bde.es/pcb/es/blog/es-posible-rentabilizar-mis-ahorros-.html
https://clientebancario.bde.es/pcb/es/blog/es-posible-rentabilizar-mis-ahorros-.html
https://centrodeestudiosdeconsumo.com/images/Cual_es_el_plazo_de_garantia_de_que_disponen_las_piezas_de_repuesto.pdf
https://centrodeestudiosdeconsumo.com/images/Cual_es_el_plazo_de_garantia_de_que_disponen_las_piezas_de_repuesto.pdf
https://www.lamoncloa.gob.es/serviciosdeprensa/notasprensa/transformacion-digital-y-funcion-publica/Paginas/2024/070524-influencers-regulacion-contenidos-publicidad.aspx
https://clientebancario.bde.es/pcb/es/blog/como-puedo-hacer-un-pago-a-la-administracion-publica-.html
https://clientebancario.bde.es/pcb/es/blog/que-hago-con-mi-tarjeta-cuando-ya-ha-caducado-.html?blog=%2Fwebcb%2FBlog
https://www.abogacia.es/publicaciones/blogs/blog-de-derecho-de-los-los-consumidores/la-importancia-de-la-tae-en-los-prestamos-al-consumo-lo-que-necesitas-saber/
https://www.abogacia.es/publicaciones/blogs/blog-de-derecho-de-los-los-consumidores/la-importancia-de-la-tae-en-los-prestamos-al-consumo-lo-que-necesitas-saber/
https://www.aragonhoy.es/vicepresidencia-segunda-economia-empleo-industria/abierto-plazo-inscripcion-curso-verano-universidad-zaragoza-consumo-sostenible-entorno-desarrollo-95881
https://www.aragonhoy.es/vicepresidencia-segunda-economia-empleo-industria/abierto-plazo-inscripcion-curso-verano-universidad-zaragoza-consumo-sostenible-entorno-desarrollo-95881
https://clientebancario.bde.es/pcb/es/menu-horizontal/actualidadeducac/iniciativas-de-educacion-financiera/guia-textual/educacion-financiera-en-el-banco-de-espana/cuenta-de-pago-basica.html
https://clientebancario.bde.es/pcb/es/menu-horizontal/actualidadeducac/iniciativas-de-educacion-financiera/guia-textual/educacion-financiera-en-el-banco-de-espana/cuenta-de-pago-basica.html
https://clientebancario.bde.es/pcb/es/menu-horizontal/actualidadeducac/iniciativas-de-educacion-financiera/guia-textual/educacion-financiera-en-el-banco-de-espana/cuenta-de-pago-basica.html
https://clientebancario.bde.es/pcb/es/blog/es-posible-rentabilizar-mis-ahorros-.html
https://centrodeestudiosdeconsumo.com/images/Cual_es_el_plazo_de_garantia_de_que_disponen_las_piezas_de_repuesto.pdf
https://centrodeestudiosdeconsumo.com/images/Cual_es_el_plazo_de_garantia_de_que_disponen_las_piezas_de_repuesto.pdf
https://www.lamoncloa.gob.es/serviciosdeprensa/notasprensa/transformacion-digital-y-funcion-publica/Paginas/2024/070524-influencers-regulacion-contenidos-publicidad.aspx
https://www.lamoncloa.gob.es/serviciosdeprensa/notasprensa/transformacion-digital-y-funcion-publica/Paginas/2024/070524-influencers-regulacion-contenidos-publicidad.aspx
https://clientebancario.bde.es/pcb/es/blog/como-puedo-hacer-un-pago-a-la-administracion-publica-.html
https://clientebancario.bde.es/pcb/es/blog/como-puedo-hacer-un-pago-a-la-administracion-publica-.html
https://clientebancario.bde.es/pcb/es/blog/que-hago-con-mi-tarjeta-cuando-ya-ha-caducado-.html?blog=%2Fwebcb%2FBlog
https://clientebancario.bde.es/pcb/es/blog/que-hago-con-mi-tarjeta-cuando-ya-ha-caducado-.html?blog=%2Fwebcb%2FBlog
https://www.abogacia.es/publicaciones/blogs/blog-de-derecho-de-los-los-consumidores/la-importancia-de-la-tae-en-los-prestamos-al-consumo-lo-que-necesitas-saber/
https://www.abogacia.es/publicaciones/blogs/blog-de-derecho-de-los-los-consumidores/la-importancia-de-la-tae-en-los-prestamos-al-consumo-lo-que-necesitas-saber/
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 La pretensión de indemnización por daño contractual complementaria o 

en lugar de los remedios legales por falta de conformidad de la cosa 

vendida al consumidor 12 (CESCO, Centro de Estudios de Consumo)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
12 

https://centrodeestudiosdeconsumo.com/images/La_pretension_de_indemnizacion_por_dano_

contractual.pdf  

https://centrodeestudiosdeconsumo.com/images/La_pretension_de_indemnizacion_por_dano_contractual.pdf
https://centrodeestudiosdeconsumo.com/images/La_pretension_de_indemnizacion_por_dano_contractual.pdf
https://centrodeestudiosdeconsumo.com/images/La_pretension_de_indemnizacion_por_dano_contractual.pdf
https://centrodeestudiosdeconsumo.com/images/La_pretension_de_indemnizacion_por_dano_contractual.pdf
https://centrodeestudiosdeconsumo.com/images/La_pretension_de_indemnizacion_por_dano_contractual.pdf
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