
 

 

INFORMACIÓN AL CONSUMIDOR 

Demanda según destino segundo trimestre 2024 

Tabla 1 Información al consumidor según destino. Huesca, Teruel y Zaragoza.  

DESTINO HUESCA TERUEL ZARAGOZA OTRA TOTAL % 

Arbitraje de Consumo 262 240 1196 20 1718 52,89% 

Asociación de Consumidores 62 69 1 2 134 4,13% 

Dirección General de Consumo 114 3 551 2 670 20,63% 

Información / Resolución 0 1 56 0 57 1,75% 

Mediación 7 59 310 2 378 11,64% 

OMIC 3 1 2 0 6 0,18% 

Otros Departamentos DGA 0 0 9 0 9 0,28% 

Otros Destinos 10 3 66 1 80 2,46% 

Servicio Provincial 11 34 146 5 196 6,03% 

TOTAL 469 410 2337 32 3248 100,00% 

Fuente: Dirección General de Protección de Consumidores y Usuarios 

Fecha de creación: 08/07/2024 


