
Unos cuidados adecuados y

adaptados a las personas

El trabajo en equipo

La transparencia y orientación
hacia los resultados 

ACUERDOS DE 
GESTIÓN CLÍNICA
Recoge los compromisos  para garantizar
que los recursos se dedican a las actividades
necesarias para mejorar la práctica clínica

“Gestión Clínica” se caracteriza por
promover: 

DEL

PARA QUÉ SIRVE 

Servicio Aragonés de Salud. Departamento de Sanidad.
Gobierno de Aragón

QUIÉN INTERVIENE

El AGC es una herramienta de trabajo colaborativo que permite diseñar y poner en marcha, entre todos, una
hoja de ruta para la mejora de la atención sanitaria.

Profesionales de la
Dirección de AP

El coordinador de
cada equipo

1 2 4  E A P s  d i s t r i b u i d o s  e n  8  s e c t o r e s

Firman todos los profesionales
que se adhieren al acuerdo

Contrato
Programa

Acuerdo de
Gestión

Acuerdo de
Gestión

Acuerdo de
Gestión

DE DONDE PARTE

Se pacta para un periodo de un año

Coordinación y Colaboración
entre profesionales

Incentivos económicos en
función de los resultados

alcanzados

Desarrollo profesional:
Promover la actualización

constante 

QUÉ IMPLICA PARA
LOS PROFESIONALES

QUÉ IMPLICA PARA LA
CIUDADANÍA
La ciudadanía
participa en el
desarrollo y la

sostenibilidad de la
Sanidad Pública

Mejor atención
Más coordinada

Más segura
Más eficiente

Presentación
del AG en el
Consejo de

Salud de Zona



CÓMO SE REALIZA

1

2

3

OBJETIVOS

4 EVALUACION DEL RESULTADOS

SEGUIMIENTO DE OBJETIVOS JUNIO

DICIEMBRE

Servicio Aragonés de Salud. Departamento de Sanidad.
Gobierno de Aragón

ANÁLISIS DE LA SITUACIÓN

Resultados de los AGC del año anterior

Sugerencias de los profesionales del equipo 

Problemas de seguridad del paciente

Encuestas de satisfacción y Reclamaciones de usuarios 

DETERMINAR LOS OBJETIVOS

Corte a mitad de
periodo de año 

 Consensuar
objetivos y
resultados
esperados

Valoración de resultados a   
final de año de AGC.

 Reparto de productividad.

ACUERDOS DE 
GESTIÓN CLÍNICA

DEL

GESTIÓN
ASISTENCIAL

Estrategias prioritarias

FORMACIÓN Y
DESARROLLO
PROFESIONAL

Funcionamiento global del CS

Accesibilidad Uso Racional del Medicamento

PROYECTOS
ASISTENCIALES

Iniciativas de mejora de
profesionales y usuarios

ORGANIZACIÓN Y
GESTIÓN DE LOS

RECURSOS


