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El origen de AENOR, se encuentra en
la Asociacion Espafola de

Normalizacion y Certificacion, creada
en 1986, AENOR

| ¢Quienes
En 2017 se ha procedido a un

desdoblamiento de sus actividades SOmOS?
por el cual UNE, asociacion sin fines
lucrativos, desarrolla la actividad de
Normalizacion y Cooperacion. Por su
parte, AENOR, entidad mercantil,
trabaja en los ambitos de la
evaluacion de la conformidad y
actividades asociadas, como la
formacion o la venta de
publicaciones.
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Datos clave 2015
Normas en catalogo 31.519
Certificggjos vigentes de sistemas 18.473
de gestion emitidos en Espana
Calidad 11181
Medio Ambiente 4.477
Seguridad 2.726
Responsabilidad Social 89
Certificados vigentes de sistemas
de gestion en el ambito internacional i
Productos y servicios certificados 106.656
Verificaciones y validaciones ambientales 415
Inspecciones 10.303
Acreditaciones y autorizaciones 143
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La

certificacion
de AENOR
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¢éQUE ES LA CERTIFICACION?

La certificacidon es la accion llevada a cabo por una entidad
reconocida como independiente de las partes interesadas,
mediante la que se manifiesta la conformidad de una empresa,
producto, proceso, servicio con los requisitos definidos en
normas o especificaciones técnicas.

La certificacion es una oporfunidad para las organizaciones, no una

amenaza, porque permite obtener el respaldo de una entidad

externa para garantizar ante terceros (clientes, consumidores...)
el cumplimiento de unos determinados requisitos.
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CERTIFICACION GESTION FORESTAL

\
y

PEFC™ Programme for the Endorsement of Forest

,/ *\ Certification
\/ AENOR esta acreditada desde 2007 por ENAC para: m@@&‘, C,.,.
?5555 - GESTION FORESTAL SOSTENIBLE : alcance geografico

- > Espana

- CADENA DE CUSTODIA: alcance geografico Internacional

FSC®- Forest Stewardship Council®

®
AENOR esta acreditada desde 2011 por ASI (Accreditation Services
International) para:

FSC - CADENA DE CUSTODIA: alcance geografico Espafa, Italia, asl. -

www.fsc.org Portugal y paises en Sudamérica.
FSC® A000502

The mark of
responsible forestry


http://www.minas.upm.es/inv/lab.prospeccion/Enlaces_archivos/Logo ENAC.gif
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EL
REGLAMENTO

DE LA
MADERA

y otra legislacion
relacionada
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REGLAMENTO EUTR: OBJETIVO

Garantizar que los agentes que comercializan por primera vez
en el mercado interior madera y productos de madera
disponen de medidas y procedimientos para minimizar el
riesgo de que ésta haya sido aprovechada en incumplimiento
de la legislacion aplicable en el pais de origen.

Garantizar la no comercializacion de madera aprovechada
ilegalmente o de productos derivados de la madera

En vigor desde 3 de marzo de 2013. Aplicacion directa.
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LEGISLACION APLICABLE

Legislacion vigente en el pais de aprovechamiento que abarca los aspectos
siguientes:

«Los derechos de aprovechamiento de madera dentro de los limites
publicados oficialmente

*Los pagos por derechos de aprovechamiento y madera, incluidas las tasas
por aprovechamientos de madera

El aprovechamiento de madera, incluida la legislacion medioambiental y
forestal que abarque la gestion forestal y la conservacion de la biodiversidad,
cuando esté directamente relacionada con el aprovechamiento de la madera

Los derechos legales de terceros en relacion con el uso y posesion afectados
por el aprovechamiento de la madera y

*El comercio y las aduanas en la medida en que afecte al sector forestal
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OBLIGACIONES EUTR

/Agente

(Comercializa por
primera vez en el
mercado interior
madera o productos

~

Kde madera) /
/Comerciante h

(Vende o adquiere en
el mercado interior

la madera ya
kcomercializados)

madera o productos de

/

13

Sistema de

Diligencia
Debida

Obligacion de
trazabilidad
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OBLIGACIONES EUTR

-
Agente
(Comercializa por primera vez en
el mercado interior madera o
\productos de madera)

~

)

Agentes

Sistema de
Diligencia Debida

e Rematantes forestales
e Importadores de fuera de la UE

e 2 opciones para el agente:

1. Crear propio sistema de Diligencia Debida - Deber de mantenerlo y

evaluarlo peridodicamente

@Sistema de Diligencia Debida de una Entida
pervision

1
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OTRA LEGISLACION RELACIONADA

Real Decreto 1088/2014, de 4 de diciembre, para asegurar
la legalidad de la comercializacion de madera y productos
de madera.

Comunicacion de la Comision de 12-02-2016. Documento
de orientacion sobre el Reglamento de la madera de la UE.

Legislacion autonomica de aplicacion.
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ENTIDADES

DE :
SUPERVISION

¢éQué son? éPara qué
sirven?
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OBLIGACIONES EUTR

e 2 opciones para el agente:

1. Crear propio sistema de Diligencia Debida - Deber de mantenerlo y
evaluarlo peridédicamente

. Ejercer el Sistema de Diligencia Debida de una Entida
ervision
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FUNCIONES,Y RESPONSABILIDADES DE LAS ENTIDADES DE
SUPERVISION (1 de 3)

ﬁ) Mantener y evaluar con reqgularidad un SDD y Otorgarh
los agentes el derecho a usarlo

AENOR desarrolla su Sistema de Diligencia Debida en (SDD) el documento
Reglamento Particular para la Certificacion de Sistemas de Diligencia Debida.

AENOR evalla peridodicamente el SDD para asegurar que:

-Nuevas fuentes de informacion y referencias son debidamente actualizadas

K -Toda la nueva informacion es tenida en consideracion. /
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FUNCIONES,Y RESPONSABILIDADES DE LAS ENTIDADES DE
SUPERVISION (2 de 3)

/b ) Verificar la adecuada utilizacion del SDD \

Como parte del proceso, AENOR realiza auditorias anuales a los agentes para
asegurar que el SDD esta adecuadamente implantado y se usa de forma
adecuada.

Pueden realizarse audiotrias adicionales (extraordinarias, no anunciadas) en caso

\de estimarse necesario. /
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FUNCIONES,Y RESPONSABILIDADES DE LAS ENTIDADES DE
SUPERVISION (3 de 3)

ﬁ) Adoptar medidas en caso de uso inadecuado y notificalx
a las autoridades competentes en caso de incumplimiento
importante o reiterado

En caso de detectarse no conformidades el operador debe elaborar un plan de
acciones correctivas.

Para emitir/mantener el certificado, es necesario mostrar evidencias del cierre de
las no conformidades detectadas.

AENOR notificara a las autoridades competentes en caso de detectar
incumplimientos importantes o reiterados. /
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AENOR COMO
ENTIDAD DE

SUPERVISION




| AENOR

SITUACION DE AENOR Y MOTIVACIONES

Experiencia en cadena de custodia PEFC y FSC

 Acreditacion en cadena de custodia PEFC y FSC

« PEFC y FSC alineados con exigencias de EUTR

« Amplia cartera de clientes del sector forestal y de la madera
« Conocimiento del sector forestal y de la madera

- Técnicos especializados, en casi todas las Comunidades
Autonomas

22
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SITUACION DE AENOR Y MOTIVACIONES

@ 0

. FSC
PEFC s

PEFC/14-44-21 FSC* AD00502

The mark of
responsible forestry

AENOR Certificados PEFC AENOR Certificados FSC
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SITUACION DE AENOR Y MOTIVACIONES

Posibilidad de integracion de SDD con
la certificacion de Cadena de Custodia

PEFC/14-44-21
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RECONOCIMIENTO DE AENOR - OCTUBRE DE 2015

“ EUROPEAN
COMMISSION

Brussels, 19102015
C(2015) 7041 final

COMMISSION DECISION
of 19.10.2015

recognising AENOR {Asociacion Espanola de Normalizacion v Certificacion) as a
monitoring organisation pursuant to Regulation (ET) No 925/2010 of the European
Parliament and of the Council laying down the obligations of operators who place
timber and tmber products on the market

25
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CERTIFICADOS EMITIDOS

Desde su reconocimiento AENOR ha emitido
4 certificados de Sistema de Diligencia Debida

26
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SISTEMA DE

DILIGENCIA
DEBIDA DE
AENOR
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REGLAMENTO PARTICULAR DE AENOR

OBJETO ,
DOCUMENTACION DE REFERENCIA
CAMPO DE APLICACION
ORGANO DE GESTION
CONCESION DEL CERTIFICADO
MANTENIMIENTO DEL CERTIFICADO
RENOVACION DEL CERTIFICADO
AUDITOR{AS EXTRAORDINARIAS
SANCIONES Y RECURSOS

0 RECLAMACIONES

1 RECONOCIMIENTO DE AENOR

R, OONOUUDRNNWNR

MANUAL DE REQUISITOS DE DILIGENCIA DEBIDA

REGLAMENTO PARTICULAR PARA LA CERTIFICACION
AENOR DEL SISTEMA DE DILIGENCIA DEBIDA DE ACUERDO CON EL REGLAMENTO
[UE] N* 9952010 DEL PARLAMENTO EUROPEQ Y DEL CONSE]O

RPB5401 (Rev.00)

Reglamento aprobado e 2013-04-0%

AENOR it
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SISTEMA DE DILIGENCIA DEBIDA DE AENOR

Requisitos de sistemas de §esti6n

®:.

—  del riesgq

-y

valuacion
del riesgo

. Acceso a
informacion
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REQUISITOS DEL SISTEMA DE GESTION

Politica documentada y
disponible

Requisitos de sistemas de
Gestion

Responsabilidades definidas

Formacion del personal
implicado

30
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REQUISITOS DEL SISTEMA DE GESTION

Documentacion y registros.
Conservacion por cinco afos

Requisitos de sistemas de
Gestion

del riesgo

*Procedimiento de resolucion de
reclamaciones

C1 Acceso a
informacion

eAuditoria interna anual

*Acciones correctivas y acciones
preventivas

31
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1. ACCESO A INFORMACION: INFORMACION ASOCIADA A LOS
SUMINISTROS

MEDIDAS Y PROCEDIMIENTOS DE ACCESO A
INFORMACION

« Nombre comercial y tipo de producto.

- Cantidad

« Nombre y direccion del proveedor y cliente.

« Suministros certificados = Declaracion formal
de certificacion

« Nombre comun de la/s especie/s arborea/s vy, Si
procede, nombre cientifico completo

- Pais o paises de aprovechamiento y si procede
Regidn o regiones de aprovechamiento

« Concesion de aprovechamiento

« Cuando proceda, licencia FLEGT, permiso de
importacion, de exportacion o de re-
exportacion (CITES), permiso de corta o
aprovechamiento.

32
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1. ACCESO A INFORMACION: INFORMACION
ASOCIADA A PROVEEDORES

En el caso de proveedores certificados debe
disponerse de evidencias que garanticen la
condicidn de certificado del proveedor, de
acuerdo a los requisitos del correspondiente
esquema de certificacion.

33
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1. ACCESO A INFORMACION

Sin acceso a informacion
no hay posibilidad de
evaluacién posterior.

U i
©1 Acceso a
informacion

4
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2. EVALUACION DEL RIESGO

Riesgo asociado a:
da| riesga

- Qrigen
- Cadena de suministro P s

35
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2. EVALUACION DEL RIESGO

Se evalua el riesgo de incumplimiento de la
legislacion vigente en el pais de aprovechamiento:

valuacion
del riesgo

©1 Accesoa
informacion

» Los derechos de aprovechamiento de madera
dentro de los limites publicados oficialmente

* Los pagos por derechos de aprovechamiento y
madera, incluidas las tasas

« El aprovechamiento de madera, incluida la
legislacion medioambiental y forestal

» Los derechos legales de terceros en relacion con
el uso y posesion afectados por el
aprovechamiento de la madera y

« El comercio y las aduanas en la medida en que
afecte al sector forestal

36
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2. EVALUACION DEL RIESGO

Evaluacion antes
de la puesta en el
mercado

37
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2. EVALUACION DEL RIESGO

La evaluacion del riesgo permite
clasificar el suministro en una de
las siguientes categorias:

A’
\ gacid
da| riesga

valuacion
del riesgo

‘Riesgo despreciable
‘Riesgo alto
‘Riesgo no determinado

NO PERMITIDO

Suministros procedentes de paises sujetos a
sanciones impuestas por el Consejo de
Seguridad de las naciones Unidas o del

Consejo de la Union Europea o del gobierno
nacional respecto a la exportacién de la

3% madera o productos forestales
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2. EVALUACION DEL RIESGO

Despreciable Despreciable No determinado
 FLEGT J Cerr’;i]‘icacién de tercera * Al menos una de las siguientes: . ConﬂiCTO
parte o * CPI <50
* CITES + TODOS LOS SIGUIENTES: + Paisjregion de origen tiene armgd%en :
* Procedente de la * Permiso de corta& prevalencia de practicas ilegales region de origen
UE y con permiso * Procedimientos de * No se dispone de evidencias de
d t obtencion de licencias son cumplimiento de la legislacion de
€ corla abiertos, transparentes y comercio y aduanas
legales. & * Cadena de custodia compleja
* CPI>50& * Especies arboreas con predominio de
* no predominio conocido aprovechamiento ilegal

de aprovechamientos o
practicas ilegales &

cumplimiento de la

legislacion de comercio y : "
aduanas& Medidas 52;2 ommgar el

suministros sencillos o
procedentes de una cadena
de suministro sencilla &
especies arboreas sin
predominio de
aprovechamiento ilegal&
No evidencias de practicas
ilegales en la cadena de
suministro
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3. MITIGACION DEL RIESGO

En el caso de proveedores certificados debe
disponerse de evidencias que garanticen la
condicion de certificado del proveedor, de
acuerdo a los requisitos del correspondiente
esquema de certificacion.

del riesgo

Ot Acceso a
informacion

40
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3. MITIGACION DEL RIESGO

Despreciable No determinado

Suministr ede entrar en |
. o PU a a Se deben
cadena
establecer

procedimientos

documentados

para mitigar el
riesgo.
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3. MITIGACION DEL RIESGO

Identificacion de la
cadena de suministro
*Solicitar informacion

adicional y evidencias que

permitan clasificar el
suministro como de riesg
despreciable

*Si es necesario, realizar
auditoria in situ.

=

Riesgo no
determinado

Minimizar riesgo

4 N

Programa de
verificacion

=

eDejar de comprar al
proveedor

eSolicitar al proveedor que
se certifique

eCambiar de proveedor
eSolicitar proveedores
certificados



| AENOR

3. MITIGACION DEL RIESGO

Medidas que incluyan lo siguiente:

eIdentificacion de los agentes anteriores en la cadena
de suministro, hasta el productor y el monte de origen

del riesgo

©1 Acceso a
informacion

eSolicitud de informacion adicional y evidencias
(documentos y / o registros, entrevistas, consultas
publicas) que aporten garantias totales para poder
reclasificar el suministro como de bajo riesgo. Esta
informacion adicional o evidencias deberan garantizar la
legalidad del suministro desde la explotacion de la madera
en el monte de origen hasta el propio agente, pasando por
todos los agentes intermedios en la cadena de custodia.

*Si lo anterior no es posible, inspeccion o auditoria in
situ a los proveedores de la cadena y al monte origen (y
correspondiente gestor) para la obtencién de informacion
adicional y evidencias.
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3. MITIGACION DEL RIESGO
Cartografia, existencia de plan de gestion en el monte

1. Los derechos de aprovechamiento de madera origen con referencia a la legislacion aplicable, planes
dentro de los limites publicados oficialmente ) anuales aprobados por la administracion correspondiente,
permisos de corta, registros de la propiedad..
2. Los pagos por derechos de aprovechamiento y
madera, incluidas tasas :> Documentos de venta, facturas de pago de tasas..

3. Elaprovechamiento de madera, incluida la Certificados de autorizacion medioambiental, planes de

legislacién medioambiental y foresTal que aprovechamiento autorizados, informes de acotamiento de corta,
€ :

B - codigos de conducta, informacion a disposicion del pablico que
abarque la gestion forestal y la conservacion d demuestre una supervision legislativa rigurosa, la trazabilidad de la

la biodiversidad madera y los procedimientos de control, documentos oficiales expedidos
por as autoridades competentes de un pais de aprovechamiento.

4. Los derechos legales de terceros en relacion Evaluaciones de impacto ambiental, planes de gestion, informes de
con el uso y posesion afectados por el —> auditoria ambiental, acuerdos de responsabilidad social, informes
aprovechamiento de la madera y especificos sobre reclamaciones y conflictos en materia de derechos y

posesion

5. El comercio y las aduanas en la medida en que contratos, pagarés, efectos comerciales, licencias de importacion,

:> licencias de exportacion, recibos oficiales de derechos de exportacion,
listas de exportaciones prohibidas, adjudicacion de contingentes de
exportacion, etc.

afecte al sector forestal

44



| AENOR

Proceso de

certificacion
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/) ANALISIS DE LA DOCUMENTACION x

SOLICITUD

AUDITORIA INICIAL
ACUSE DE RECIBO
ENTIDAD SOLICITANTE
AUDITORIA DE

RENOVACION AL5° ANO

PLAN DE ACCIONES
CORRECTORAS

AUDITORIA DE ANUAL
SEGUIMIENTO

POR 5 ANOS

AUDITORIA

CONCESION DEL EXTRAORDINARIA
CERTIFICADO
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AUDITORIA DE AENOR

CRITERIOS
DE , | EVIDENCIAS |
AUDITORiA

—»{ COMPARACION |+——

1

| HALLAZGOS |

|

[ INFORME/CONCLUSIONES ]
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PROCESO DE AUDITORIA

Auditoria a la organizacion
!

N
Informe de la visita
S

Plan de acciones correctivas
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CERTIFICADO DE
CONFORMIDAD DE AENOR

Certificado de Conformidad

SDD-2016/xxxx

AENOR, Asociacion Espaiiola de Normalizadion y Certificacion, certifica que
EMPRESA, S.L.

con domicilio social en:  DIRECCION

dispone de un Sistema de Diligencia Debida conforme con:  RP B54.01 rev. 01 Reglamento Particular para la
Centificacion AENOR del Sistema de Diligencia Debida de
acuerdo con el Reglamento (UE) N° 995/2010.

Paraelalcance:  ALCANCE

Fecha de primera emision: ~ Fecha emision
Fecha de expiracion:  Fecha expiracion

Avelino BRITO MARQUINA
Director General de AENOR

AENOR Sy enbasn | Taamis - waons
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LA CERTIFICACION DE LA DILIGENCIA DEBIDA DE AENOR:
BENEFICIOS

= Sistematizacion del cumplimiento de los requisitos legales

= SDD revisado y actualizado a las ultimas novedades vy
conforme a la legislacién vigente, y que incluye todos los
requisitos relevantes.

= Permite llevar un mayor control de proveedores
= Da confianza a los consumidores
= Da confianza a las administraciones



AENOR

Muchas gracias

Irene Carrascon Iglesias
e-conform@aenor.com



