
 

 

 

RECOMMANDATIONS GÉNÉRALES AFIN DE PRÉVENIR LA PROPAGATION DU 
CORONAVIRUS POUR LES AIDES À DOMICILE DANS LES DOMICILES DES PERSONNES 
ÂGÉES 

 

Les personnes qui réalisent un service de soins et de ménage à domicile ont un rôle clé afin d’éviter la 
transmission du Coronavirus. C’est pourquoi il est très important de suivre les recommandations suivantes : 

1. Si l’aide à domicile présente l’un des symptômes respiratoires (toux, fièvre, sensation de manque 
d’air), elle ne doit pas se rendre au domicile de la personne âgée et doit rester chez elle. 

2. Mesures générales : 
 Se laver les mains à l'eau et au savon en entrant et en sortant de chaque domicile. 
 Aérer le domicile au moins 10 minutes. 
 Se couvrir la bouche et le nez en toussant et en éternuant dans le coude ou dans des 

mouchoirs jetables. Les jeter immédiatement après utilisation. Éviter de se toucher le visage 
et la bouche avec les mains. 

 Informer la personne du domicile : 
 Si elle présente des symptômes respiratoires (fièvre, toux, sensation de manque 

d’air), contacter le service de téléassistance ou le 976 696382
 Insister sur l’importance de se laver les mains fréquemment à l’eau et au savon. 

 
3. Mesures de prévention aux besoins du foyer : 

 Suivre les mesures générales précédentes (point 2). 
 Insister sur le nettoyage de toutes les surfaces de contact (tables, poignées, téléphone...) avec 

les produits de nettoyage habituels. 
4. Soins personnels : 

 Suivre les mesures générales (point 2). 
 Utiliser les moyens habituels de protection (blouse, gants) pour la réalisation de ces tâches. 
 Se laver les mains à l’eau et au savon avant de mettre les gants pour réaliser la toilette. Une 

fois terminées, ôter les gants puis se laver les mains à nouveau abondamment à l’eau et au 
savon. 

5. Si la personne du domicile présente ces symptômes respiratoires (toux, fièvre, sensation de manque 
d’air),  contacter   976 696382  suivre  les  recommandations.  Si  une  autre  personne  vit  dans  le  même 
domicile, il est conseillé que la personne présentant des symptômes reste toute seule dans une pièce. 
S’il y a d’autres personnes, contacter les membres de la famille pour informer de la situation. 

6. S’il s’agit d’un cas suspect/confirmé de coronavirus, suivre les recommandations de santé publique. 

Nouveau téléphone pour répondre aux questions et obtenir des informations : 976 696 382 
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