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NORMATIVA 
 

✓ Real Decreto-Ley aprobado extiende cuatro años la suspensión de 

los lanzamientos para los deudores más vulnerables. Descargar 

(Gobierno de España) 

 

SENTENCIAS 
 

✓ La justicia europea dictamina que los tribunales españoles tendrán 

que juzgar caso por caso la falta de transparencia de las hipotecas 

con IRPH. Descargar (TJUE)  

 

✓ Préstamo personal concertado con un consumidor. Incumplimiento 

de tres cuotas de amortización. Se aprecia abusiva la cláusula de 

vencimiento anticipado. Descargar. (STS) 

 

✓ Préstamo personal concertado con un consumidor. Incumplimiento 

de cuatro cuotas de amortización. Se aprecia abusiva la cláusula de 

vencimiento anticipado. Descargar. (STS) 

 

✓ Hasta dónde alcanza la responsabilidad de Equifax, como 

responsable del registro de morosos, al incluir en los ficheros los 

datos que le proporciona el acreedor. Descargar. (STS) 

 

✓ Contrato de arrendamiento de servicios profesionales de abogado. 

Sujeción a la legislación de consumidores cuando el cliente tiene tal 

condición legal. Falta de pacto sobre los honorarios. Conducta no 

transparente que no constituye abusividad. Descargar. (STS) 

 

✓ Sentencia tarjetas revolving. Descargar (STS) 

 

http://www.mineco.gob.es/portal/site/mineco/menuitem.ac30f9268750bd56a0b0240e026041a0/?vgnextoid=5fd0bed2025c0710VgnVCM1000001d04140aRCRD&vgnextchannel=864e154527515310VgnVCM1000001d04140aRCRD
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?qid=1585843651202&uri=CELEX:62018CJ0125
http://www.poderjudicial.es/search/TS/openDocument/b4f81a3d4dc7f507/20200228
http://www.poderjudicial.es/search/TS/openDocument/0f7fba180720d81d/20200228
http://www.poderjudicial.es/search/TS/openDocument/6b88699d800a7750/20200228
http://www.poderjudicial.es/search/TS/openDocument/e5e11b9c931a0c02/20200228
http://www.poderjudicial.es/search/AN/openDocument/41fa53d36b3d0e98/20200305
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✓ La Audiencia de Valladolid condena a las financieras a devolver a los 

clientes de iDental el importe del tratamiento pero descarta que 

tengan que indemnizarles por daños morales y materiales. 

Descargar (Poder Judicial) 

 

✓ El Tribunal Supremo avala la prohibición de difundir publicidad de 

clínicas de odontología utilizando a personas famosas. Descargar 

(Poder Judicial) 

 

✓ Derecho al honor- Registro de morosos- Indemnización por daño 

moral. Descargar (STS) 

 

✓ Cláusula de vencimiento anticipado. Control de abusividad. 

Préstamo para financiación de venta de bienes muebles a plazos. 

Descargar. (STS) 

 

✓ El Tribunal Supremo considera usurario un tipo de interés de un 

27,24% de una tarjeta de crédito ‘revolving’. Descargar. (Poder 

Judicial) 

 

✓ El juez ante el que un consumidor haya invocado que determinadas 

cláusulas contractuales son abusivas está obligado a verificar de 

oficio otras cláusulas del contrato siempre que estén vinculadas al 

objeto del litigio del que conoce. Descargar (Tribunal de Justicia de 

la Unión Europea) 

 

✓ Tribunal Supremo en sus últimas resoluciones en materia de 

cantidades anticipadas por los adquirentes para la construcción de 

las viviendas. Descargar (CESCO) 

 

✓ Responsabilidad subsidiaria del distribuidor de productos 

defectuosos. Descargar (CESCO) 

http://www.poderjudicial.es/cgpj/es/Poder-Judicial/Noticias-Judiciales/La-Audiencia-de-Valladolid-condena-a-las-financieras-a-devolver-a-los-clientes-de-IDental-el-importe-del-tratamiento-pero-descarta-que-tengan-que-indemnizarles-por-danos-morales-y-materiales
http://www.poderjudicial.es/cgpj/es/Poder-Judicial/Noticias-Judiciales/El-Tribunal-Supremo-avala-la-prohibicion-de-difundir-publicidad-de-clinicas-de-odontologia-utilizando-a-personas-famosas
http://www.poderjudicial.es/search/TS/openDocument/8aa15bf2b5b4fd8d/20200309
https://www.abogacia.es/publicaciones/blogs/blog-de-derecho-de-los-los-consumidores/el-tribunal-supremo-fija-doctrina-sobre-la-clausula-de-vencimiento-anticipado-en-los-prestamos-personales/
http://www.poderjudicial.es/cgpj/es/Poder-Judicial/Noticias-Judiciales/El-Tribunal-Supremo-considera-usurario-un-tipo-de-interes-de-un-27-24--de-una-tarjeta-de-credito--revolving-
https://curia.europa.eu/jcms/upload/docs/application/pdf/2020-03/cp200027es.pdf
http://centrodeestudiosdeconsumo.com/images/Las_ultimas_siete_sentencias_del_Tribunal_Supremo_sobre_la_Ley_57-68.pdf
http://centrodeestudiosdeconsumo.com/images/Responsabilidad_subsidiaria_del_distribuidor_de_productos_defectuosos.pdf
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PUBLICACIONES E INFORMES 
 

 

✓ La CNMC inicia un expediente sancionador contra Correos por 

incumplir los plazos de envío del paquete azul. Descargar. CNMC 

 

 

✓ Archivado por caducidad un procedimiento sancionador en materia 

de consumo, ¿es posible iniciar uno nuevo si no ha finalizado el 

plazo de prescripción de la infracción? Descargar (CESCO) 

 

✓ Detectada una campaña de intento de fraude a través de 

aplicaciones de compraventa como Wallapop y mediante un Phising 

a DHL. Descargar (OSI) 

 

 

✓ Plazo de prescripción aplicable a los contratos de suministro 

doméstico de luz, agua, gas y telefonía. Descargar (CESCO) 

 

✓ Las oficinas de Consumo en Aragón realizaron 76.000 atenciones en 

2019. Descargar (Gobierno de Aragón) 

 

✓ Laudo de la Junta Nacional de Arbitraje sobre el producto que no 

fue entregado porque la empresa alegó error en el precio. 

Descargar. (Ministerio de Consumo) 
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DIRECCIÓN GENERAL DE PROTECCIÓN DE CONSUMIDORES Y USUARIOS GOBIERNO DE ARAGÓN 
Plaza del Pilar, 3, 1ª planta. C.P. 50003. Zaragoza 

976 71 40 00  ext. 2079 
consumo.doc@aragon.es 

https://www.cnmc.es/prensa/sancionador-correos-paqueteazul-20200306
http://centrodeestudiosdeconsumo.com/images/Archivado_por_caducidad_un_procedimiento_sancionador_en_materia_de_consumo_.pdf
https://www.osi.es/es/actualidad/avisos/2020/03/detectada-una-campana-de-intento-de-fraude-traves-de-aplicaciones-de
http://centrodeestudiosdeconsumo.com/images/Plazo_de_prescripcion_aplicable_a_los_contratos_de_suministro_domestico_de_luz_agua_gas_y_telefonia.pdf
http://aragonhoy.net/index.php/mod.noticias/mem.detalle/area.1050/id.257030
https://www.mscbs.gob.es/consumo/resolucionConflictos/sistemaArbitral/docs/LAUDO_496-2019.pdf

