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Informe acerca de la eficacia y eficiencia en la prestación 
del servicio por parte de Promoción de Actividades 
Aeroportuarias, S.L.U. Ejercicio 2019

I. PRESENTACIÓN

La valoración del sector público se ve cada vez más afectada por su capacidad de 
funcionar de manera eficaz en un escenario de transparencia, rendición de cuentas y 
participación ciudadana, debiendo reforzar su papel como impulsor del desarrollo de los 
territorios (prestación más eficiente de los servicios, mejora de la calidad de vida de los 
ciudadanos, fomento del desarrollo económico y social de territorios y ciudadanos). 

La eficacia, la eficiencia, la efectividad y la economía se han convertido en uno de los 
paradigmas de la nueva gestión pública desde las dos últimas décadas del siglo XX; que 
se deben completar con los principios de transparencia, equidad y sostenibilidad que en 
este comienzo de siglo se han incorporado a su vez a la esfera privada. 

En cumplimiento de la disposición adicional decimotercera de la Ley 2/2018 de 28 de 
febrero de presupuestos de la Comunidad Autónoma para el ejercicio 2018, “Las 

empresas públicas y otras entidades del sector público de la Comunidad Autónoma 

sometidas a los principios y normas de contabilidad recogidos en el Plan General de 

Contabilidad y las fundaciones del sector público de la Comunidad Autónoma deberán 

presentar, junto con las cuentas anuales, un informe relativo al cumplimiento de las 

obligaciones de carácter económico-financiero, así como otro informe sobre eficacia y 

eficiencia en la prestación del servicio que asumen dichas entidades como consecuencia 

de su pertenencia al sector público” y el artículo 2 punto 2 de la orden del Departamento 
de Hacienda y Administración Pública 2068/2018 de 21 de diciembre por la que se 
determinan las condiciones a las que ha de ajustarse la prórroga del presupuesto de la 
Comunidad Autónoma de Aragón de 2018, hasta la aprobación de la Ley de 
presupuestos para 2019, “Durante el periodo de prórroga presupuestaria serán de 

aplicación las disposiciones contenidas en la ley 2/2018, de 28 de febrero, de 

Presupuestos de la Comunidad Autónoma de Aragón para el ejercicio 2018, salvo 

aquellas que su contenido estuviera restringido o limitado por el periodo de ejecución 

del presupuesto del año 2018”, Promoción de Actividades Aeroportuarias elabora el 
informe sobre la eficacia y eficiencia en el desarrollo de su actividad durante el ejercicio 
2019, sobre la base de las tareas asignadas por el departamento de tutela.  

 

II. EFICACIA

La eficacia está directamente vinculada al resultado que se pretende conseguir, el 
rendimiento de la organización en la realización de sus fines. 

Promoción de Actividades Aeroportuarias es una sociedad pública dependiente del 
Gobierno de Aragón y adscrita al Departamento de Vertebración del Territorio, 
Movilidad y Vivienda, sirviendo como instrumento de la política de transportes del 
Departamento. 
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La actividad de la Sociedad consiste en la promoción de los aeropuertos y demás 
instalaciones radicados en el territorio de la Comunidad Autónoma de Aragón, tanto en 
lo referente a su utilización para el transporte de mercancías, como para el transporte 
de pasajeros, así como la utilización de las infraestructuras y equipamientos 
comprendidos en su entorno, y los servicios que puedan instalarse o desarrollarse en 
dichas infraestructuras y equipamientos. El objetivo principal de la Sociedad es 
colaborar en el aprovechamiento de las infraestructuras aeroportuarias existentes en 
Aragón para que los aeropuertos ubicados en la Comunidad Autónoma incrementen su 
actividad, potenciando el desarrollo turístico y empresarial de Aragón, todo ello con el 
propósito final de mejorar la calidad de vida mediante la generación de empleo. 
Los objetivos estratégicos asignados en el año 2019 tienen que ver con la promoción del 

aeropuerto de Zaragoza y la potenciacióndel aeropuerto de Huesca mediante una 

escuela de vuelo. 

 

Promoción del aeropuerto de Zaragoza

Asumiendo que, tal y como refleja el Plan Aragonés de Estrategia Turística 2016-2020, 

es necesario potenciar la utilización del aeropuerto de Zaragoza en cuanto a vuelos 

comerciales, en el marco de la planificación de la actividad económica y el fomento del 

desarrollo económico de la Comunidad Autónoma, y de acuerdo con los principios de 

equilibrio territorial y sostenibilidad, la Sociedad pretende promocionar de forma activa 

Aragón como destino vacacional para pasajeros aéreos internacionales y también como 

centro de negocios atractivo. La optimización y potenciación de esta infraestructura 

aeroportuaria resulta vital para aumentar el porcentaje de visitantes, de modo que 

permita potenciar el transporte de pasajeros y así el desarrollo turístico y empresarial 

de Aragón, atrayendo nuevos turistas provenientes del mercado europeo con el objetivo 

último de impulsar el crecimiento económico de la Comunidad Autónoma. 

Para ello se plantea la necesidad de llevar a cabo un plan específico de promoción 

turística y la consiguiente potenciación de la conectividad aérea de Aragón como 

destino, manteniendo los acuerdos de colaboración vigentes en la actualidad y 

potenciando el incremento de su operatoria con nuevos enlaces aéreos, a través de 

ampliaciones de alguno de los contratos existente y la gestión de un nuevo contrato de 

promoción. De esta forma la Sociedad continúa apoyando prioritariamente las 

conexiones internacionales, que nos ofrecen mayores posibilidades de crecimiento, e 

incorporando conexiones nacionales, permitiendo con ello aumentar la visibilidad y 

proyección de Aragón tanto en el interior como en el exterior. 

Por todo ello la Sociedad ha mantenido durante el ejercicio 2019 acuerdos de 

cooperación con tres compañías aéreas para la promoción del aeropuerto de Zaragoza. 

En cuanto al primero de ellos, en noviembre de 2017 Promoción de Actividades 

Aeroportuarias firmó una adenda al acuerdo de servicios firmado en 2010, por la que 

dicho acuerdo se prorrogaba desde 1 de abril de 2018 hasta 31 de marzo de 2021 y 

durante el ejercicio 2019 se han firmado dos adendas que amplían los servicios 
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prestados tanto en cuantitativamente como en su vigencia temporal. De la misma 

manera, en marzo de 2019 se ha firmado una adenda relacionada con el segundo 

acuerdo de cooperación para la ampliación de la vigencia del mismo hasta 31 de marzo 

de 2020. El tercer acuerdo fue firmado en octubre de 2017, entrando en vigor en el 

ejercicio 2018 y extendiéndose hasta el ejercicio 2020.  

Por último, la Sociedad ha negociado durante 2019 la firma de un convenio con otra 

compañía aérea cuya vigencia se extenderá desde enero de 2020 hasta octubre de 2021.  

La evolución entre los ejercicios 2017 y 2019 de los pasajeros entrantes en el aeropuerto 

de Zaragoza, relacionados con las sociedades con las que Promoción de Actividades 

Aeroportuarias mantiene los mencionados acuerdos de cooperación ha sido la 

siguiente: 

 

Pasajeros entrantes 

 Año 2017 Año 2018 Año 2019 

Enero 10.180  9.915  10.417  

Febrero 9.741  9.205  9.713  

Marzo 10.789  10.476  11.001  

Abril 12.811  13.455  13.771  

Mayo 12.963  12.340  13.269  

Junio 14.615  18.271  15.694  

Julio 18.077  22.414  17.844  

Agosto 18.233  23.152  18.426  

Septiembre 16.663  21.626  16.806  

Octubre 13.318  14.297  14.386  

Noviembre 9.335  9.794  11.900  

Diciembre 11.099  11.615  13.658  

Total 157.824  176.560  166.885  

 

Potenciación del aeropuerto de Huesca

La Sociedad mantiene en vigor un acuerdo con una compañía dedicada a la formación 

de pilotos con la finalidad de potenciar el desarrollo del aeropuerto de Huesca. El 

objetivo es conseguir que el aeropuerto de Huesca se convierta en un centro de 

referencia europeo en la formación de pilotos, de forma que la red aeroportuaria 

regional resulte más equilibrada y sostenible. 

En concreto el acuerdo ha permitido el establecimiento de una compañía de formación 

de pilotos que ha realizado una inversión en el aeropuerto de Huesca de más de 

700.000,00 euros, comprometiéndose a crear 6 puestos de trabajo desde el primer año 

y 5 puestos de trabajo adicionales a partir del tercero, a dar formación a 388 alumnos 

durante los cinco años posteriores a la firma del acuerdo y a que el aeropuerto de 

Huesca se utilice como base de tres aeronaves los dos primeros años y cinco aeronaves 
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a partir del tercero. La compañía ha cumplido sus compromisos hasta la fecha siendo el 

ejercicio 2020 en el que debe verificarse el cumplimiento de la totalidad de lo pactado. 

 

III. EFICIENCIA

La proyección del principio de la eficiencia en el ámbito del sector público ha venido 
sirviendo de fundamento para facilitar una aproximación paulatina de las formas de 
gestión en organizaciones públicas a las organizaciones privadas. 

La eficiencia relaciona los medios y fines utilizados para la consecución de los objetivos. 
En este sentido, en el caso de Promoción de Actividades Aeroportuarias el 99,40 % de 
los gastos de explotación del ejercicio 2019 (99,20 % en 2018) se corresponden de forma 
directa con los acuerdos de promoción relacionados con los aeropuertos de Zaragoza y 
Huesca descritos anteriormente, correspondiéndose el resto (menos de un 1%) con los 
gastos generales de funcionamiento de la compañía. 

 
Zaragoza, a 21 de mayo de 2020 

 

 

 

 

D. JOSÉ LUIS SORO DOMINGO 
PRESIDENTE DEL CONSEJO DE ADMINISTRACIÓN DE PROMOCIÓN DE ACTIVIDADES AEROPORTUARIAS, 

S.L.U. 
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