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PRIMER TEMA: El procedimiento administrativo: concepto, naturaleza y fines. Fases 
del procedimiento administrativo: iniciación, ordenación, instrucción y finalización. 
Revisión de los actos administrativos. 

SEGUNDO TEMA: La intermediación laboral. Concepto. Agentes de la intermediación. 
Principios básicos de la intermediación laboral. Red de oficinas de empleo del INAEM, 
servicios para el trabajador, servicios para las empresas. La intermediación en el 
ámbito Unión Europea: Red EURES (European Employment Services). 

TERCER TEMA: Obligaciones de las empresas en materia de contratación de 
personas con discapacidad. Incentivos a la contratación de personas con 
discapacidad. El empleo con apoyo. El empleo protegido en los Centros Especiales de 
Empleo. Medidas de fomento para la generación de empleo en CEE y para el 
mantenimiento de sus plantillas. Las unidades de apoyo a la actividad profesional en 
los CEE. 


