PROGRAMA DE LAS OPOSICIONES AL CUERPO DE FUNCIONARI OS SUPERIORES DE LA
ADMINISTRACION DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE ARAGON, ESCALA TECNICA
FACULTATIVA. TRABAJADORES SOCIALES.

Programa de materias comunes para ingreso en el Cue  rpo de Funcionarios Técnicos.

1. La Constitucién Espafiola de 1978: estructura y contenido. Valores superiores y principios
inspiradores. El Estado Social y Democratico de Derecho. La Corona. Las Cortes Generales. El
Poder Judicial.

2. Derechos y libertades. Deberes de los ciudadanos. Principios rectores de la politica social y
econdmica. Garantias. Defensor del Pueblo.

3. La organizacion territorial del Estado. Gobierno de la Nacién y Administracion General del Estado.
Comunidades Auténomas. Administracion Local. Las relaciones entre los entes territoriales.
Especial referencia a la comarcalizacién de Aragon.

4. El Estatuto de Autonomia de Aragon: naturaleza y contenido. Competencias de la Comunidad
Autonoma. La reforma del Estatuto. La organizacion institucional de la Comunidad Auténoma de
Aragon. Las Cortes y el Justicia de Aragon.

5. El Presidente y el Gobierno de Aragén. Los Consejeros. La Administracién Publica de la
Comunidad Auténoma. Los érganos administrativos: Su régimen y el ejercicio de las competencias.
6. La Unién Europea. Antecedentes y evolucién histérica. Las fuentes del Derecho de la Unién
Europea. Las Instituciones de la Unién Europea. La participacion de las Comunidades Auténomas
en la aplicacién del Derecho Comunitario.

7. Ley del Procedimiento Administrativo Comin de las Administraciones Publicas: ambito de
aplicacién y principios informadores. Los interesados: capacidad y representacién. Derechos de los
ciudadanos en sus relaciones con las Administraciones Publicas. Las garantias en el desarrollo del
procedimiento. La transparencia de las Administraciones Publicas y acceso a la informacion publica.
8. El acto administrativo: concepto, elementos y clases. Requisitos y eficacia de los actos
administrativos. Nulidad y anulabilidad. La obligacion de la Administracion de resolver. Silencio
administrativo. Términos y plazos.

9. Fases del procedimiento administrativo: iniciacién, ordenacion, instruccion y finalizacion.
Procedimientos de ejecucion. Revisién de los actos administrativos.

10. La responsabilidad patrimonial de la Administracién Publica. Responsabilidad de las autoridades
y personal a su servicio.

11. El Estatuto Basico del Empleado Publico. El personal funcionario de la Administracion de la
Comunidad Autonoma de Aragon: clases de empleados publicos, seleccion, provisién y carrera
administrativa. Personal laboral.

12. Integridad y Etica publica. Cédigo de Conducta del personal empleado publico. Régimen
disciplinario y normativa penal relativa a la funcion publica.

13. El presupuesto: sus principios. Estructura del presupuesto de la Comunidad Auténoma de
Aragon. Los créditos y sus modificaciones. Ejecucidn del presupuesto. El control presupuestario.
14. Igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres en Aragon. La identidad y expresién de
género e igualdad social y no discriminacion en la Comunidad Auténoma de Aragén. Politicas de
prevencion y proteccion integral de las mujeres victimas de violencia de género.

15. La Administracion electronica para mejorar la relacién con los ciudadanos. Sujetos obligados a
relacionarse electrénicamente con la Administracion. Identificacion y firma de los interesados.
Representaciéon. Oficina de asistencia en materia de registros. Sistema de Interconexion de
Registros. Notificacién electrénica.

Programa de materias especificas. Escala Técnica Fa cultativa, Trabajadores Sociales.

1- Estructura demogréfica de Aragdn. Evolucién y caracteristicas. El impacto de la globalizacion.
Los procesos migratorios. El envejecimiento de la poblaciéon. Consecuencias territoriales de la
evolucién demografica en Aragon

2. El trabajo social como profesion. El trabajador social en la Administracion. Consideracién como
autoridad publica. Principios éticos y codigo deontolégico.

3. El método y la intervencion en trabajo social. Niveles de intervencién y técnicas e instrumentos
utilizados.

4. Necesidades humanas y sociales. Tipologias de necesidad social y metodologia de investigacion.
Las necesidades sociales en el Aragon actual.

5. Los grupos sociales. Dinamica grupal. Método y técnicas de trabajo social con grupos. El equipo
de trabajo. Tipos de equipo. Equipo multiprofesional e interprofesional. El trabajo en red.

6. La investigacion social. Su aplicacién en el proceso metodoldgico de trabajo social.



7. La prevencion. Ambito y fases de actuacion desde el trabajo social. Prestaciones e intervenciones
sociales para la prevencion.

8. Politica social en la Unién Europea. El Fondo Social Europeo y programacién de sus recursos.
9. Los servicios sociales. Objeto de atencidn, concepto y evolucion. Las leyes de servicios sociales.
La Ley de Servicios Sociales de Aragon.

10-La planificacién en Trabajo Social. Su aplicacion en el Sistema de Servicios Sociales. El Plan
Estratégico de Servicios Sociales de Aragén. Mapa de Servicios Sociales en Aragon.

11. El concepto de derecho subjetivo. Derechos y deberes de los ciudadanos en materia de servicios
sociales. La Carta de Derechos y Deberes. El Catalogo de servicios sociales.

12. El sistema publico de servicios sociales. Definicion, organizacion funcional y territorial. Régimen
competencial. Principios rectores.

13. Administracion Local y Servicios Sociales. Competencias y funciones en el marco del sistema
publico de servicios sociales. Organos y procedimientos de coordinacion. Régimen especial del
municipio de Zaragoza como capital de Aragon.

14. Organizacion y funcionamiento de los Centros de Servicios Sociales en Aragén. Prestaciones y
funciones. Requisitos y organizacion. Funcionamiento técnico. Financiacion.

15. Prestaciones sociales de los servicios sociales generales. Catalogos de la Administracién Local.
Instrumentos técnicos de trabajo en el ambito de los servicios sociales generales.

16. Regulacién del Servicio de informacion, valoracion, diagnéstico y orientacion social como
prestacion de servicio de los servicios sociales generales

17. Regulacion del Servicio de atencién de urgencias en el ambito de los servicios sociales generales
18. Los servicios sociales especializados. Concepto, tipologia y régimen juridico. El Instituto
Aragonés de Servicios Sociales. Competencias y organizacion.

19. La coordinacion en el Sistema de Servicios Sociales. El Consejo Interadministrativo de Servicios
Sociales. La participacién social. El Consejo Aragonés de Servicios Sociales. Funciones y
composicién. Otros 6rganos y procedimientos de participacion.

20. La responsabilidad publica. Modalidades de gestion desde la Administracion Publica en materia
de servicios sociales. Gestion directa, gestion indirecta, accién concertada. Régimen juridico de la
oferta de plazas publicas de prestaciones sociales de atencién especializada.

21. Lainiciativa privada en el marco del Sistema de Servicios Sociales. Concepto. Iniciativa mercantil
e iniciativa social. Condiciones minimas que han de reunir los servicios y establecimientos sociales
especializados. El registro de entidades y centros. La inspeccion de servicios sociales. Infracciones
y sanciones de la Ley de Servicios Sociales de Aragon.

22. La promocién de la iniciativa social. Régimen juridico de las subvenciones.

23. El voluntariado, concepto y regulacién. Funcién del voluntariado en el Sistema de Servicios
Sociales.

24 El concepto de calidad. La calidad en las Administraciones Publicas. Marco juridico en Aragon.
La calidad en la ley de servicios sociales. Comité de Etica en la Atencién Social. Cartas de servicios.
Cadigos de conducta.

25. El Sistema de Atencién a la Infancia y a la Adolescencia. Régimen juridico. El interés superior
del menor. Actuaciones de proteccion y medidas de proteccion de menores. El maltrato infantil.
Prestaciones del Sistema y niveles de intervencion. Distribucion de competencias.

26. El ejercicio de la guarda voluntaria y tutela de menores por la Administracién: acogimiento
familiar. Régimen juridico. Tipos de familias acogedoras. La declaracién de idoneidad. Modificaciéon
y cese. La remuneracion de los acogimientos.

27. El ejercicio de la guarda voluntaria y tutela de menores por la Administracion: El acogimiento
residencial de menores. El Acogimiento residencial en centros de proteccidn especificos de menores
con problemas de conducta. Régimen juridico. Programas de Transicion a la Vida Independiente.
28. La guarda con fines de adopcion. Régimen juridico. La adopcién abierta. El Consejo Aragonés
de la Adopcion. La adopcidn internacional. Régimen juridico. Los organismos acreditados para la
adopcién internacional. Desplazamiento temporal de menores extranjeros.

29. La responsabilidad penal de los menores. Régimen juridico. Prestaciones del Sistema, niveles
de intervencién y medidas de actuacion.

30. La tutela de adultos. Marco juridico en el Derecho Foral aragonés. El procedimiento de
jurisdiccion voluntaria. El ejercicio de la tutela en la Comunidad Auténoma de Aragon.

31. Marco juridico en materia de inmigracion y extranjeria. Derechos y libertades de los extranjeros
en Espafia. Autorizaciéon de residencia y trabajo. Entrada y salida del territorio espafiol. La
reagrupacion familiar.

32. La inmigracion en Aragoén. Politicas autonémicas en materia de inmigracion. Planes y Recursos.
Menores e inmigracién. Marco juridico especifico en la materia.



33. Inclusién social. Estrategias de lucha contra la pobreza y la exclusion. El Ingreso Aragonés de
Insercion. Proyectos de insercién.

34. Las prestaciones economicas. Concepto. Clases y régimen juridico. Complementariedad con
otras prestaciones de los sistemas de proteccion social.

35. Medidas urgentes de emergencia social en materia de prestaciones econémicas de caracter
social, pobreza energética y acceso a la vivienda: medidas en materia de vivienda

36. Reduccién de la pobreza energética de Aragén. Medidas de emergencia en relacion con las
prestaciones econdmicas del Sistema Publico de Servicios Sociales y con el acceso a la vivienda
en la Comunidad Autonoma de Aragon: Prestaciones econdmicas de urgencia, apoyo a la
integracion familiar y los complementos econdémicos para perceptores de pension no contributiva.
37. Discapacidad. Marco juridico. La iniciativa social en el marco de la discapacidad. La intervencion
social con personas con discapacidad. Prestaciones sociales.

38. Las personas mayores. Concepto y caracteristicas. La psicologia de las personas mayores.
Principal problematica social. Estrategias de intervencion con personas mayores y prestaciones del
sistema.

39. La desigualdad hombre-mujer. Marco juridico. Politicas de igualdad en la Comunidad Autonoma
de Aragén. Organismos. Planes. Recursos.

40. Politicas LGTBIQ: normativa en la Comunidad Auténoma de Aragén. Politicas especificas del
Gobierno de Aragon.

41. La violencia contra la mujer. Concepto y andlisis del problema. Legislacion existente. Planes,
programas y recursos en la Comunidad Autbnoma de Aragon. Prestaciones y recursos especificos
en el Sistema de Servicios Sociales para las victimas y los menores a su cargo.

42. La familia como espacio de intervencién social. Familias numerosas. La mediaciéon familiar.
Concepto y marco juridico. Los puntos de encuentro familiar. El carnet de familia monoparental.
Politicas especificas del Gobierno de Aragon.

43. Sistema para la autonomia y atencién a las personas en situacion de dependencia. Concepto y
andlisis. El marco juridico de atencién a las personas en situacién de dependencia y la promocion
de la autonomia personal. Financiacion. Consejo Territorial. Organos consultivos.

44, Valoracién y reconocimiento del derecho a la situacion de dependencia. Programa individual de
atencién y procedimiento de asignacion de la prestacién en la Comunidad Auténoma de Aragon.
45, Prestaciones para la atencién de la dependencia en la Comunidad Auténoma de Aragon.
Principales normas de desarrollo.



