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1. INTRODUCCION

El presente documento es el manual de usuario del Cuadro de Mando de Diabetes
gue se integra dentro del Sistema de Bl del Servicio Aragonés de Salud (Salud ) del
Gobierno de Aragon .

Este sistema tiene por objeto monitorizar, mediante una serie de indicadores definidos,
la situacion de los pacientes diabéticos y facilitar su seguimiento.

Dicha informacién proviene de la importacion peridédica de los datos de Atencion
Primaria del Salud, presentes en la aplicacion OMI-AP. Conviene destacar que los
datos importados son solo un subconjunto de los disponibles en dicha herramienta.

Actualmente, cada fin de semana, se cargan los datos y se recalculan los indicadores del
mes en curso. Cada fin de mes se guardan los datos del mes. Es decir, dispondremos
de los datos de cada mes historico y los del altimo domingo del mes actual.



2. INICIO DE SESION

Para usuarios de OMI-AP.

Se accede a través del icono “lanzador de paginas web”.
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Se despliega el siguiente cuadro. Hay que marcar “Medicina de Familia "y escoger la
opcion “Cuadro de mando en diabetes ”
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Se abre un navegador web con la direccion:

http://dwh.salud.aragon.local/analytics/saw.dll?Dashboard

Aparecera una ventana de inicio de sesion como la que se muestra en la figura 1.

Introduzca su identificador de usuario (direccion de correo electrénico sin @aragon.es) y
Su contrasefa corporativa. Si desconoce su contrasefia o le aparece un mensaje de error
de inicio de sesion (véase Figura 2), pongase en contacto con el servicio de asistencia del
Gobierno de Aragon (teléfono 976 714 100 correo electronico 4100@aragon.es ).

sesion.

Seleccione un idioma I Espafiol _v_l

Oracle Busin

s Inteligence 10.1.3.4

& No se puede iniciar la sesién

Figura 1. Inicio de sesion Oracle Bl

Se ha espedficado una contrasefia o un nombre de usuario no validos.
Espedifique el ID de usuario y la contrasefia a continuadién y presione el botdn Inidar
sesion.

Correo electrénico

ID de usuario  soptecl.dw SIN @aragon

Contraseiia
Iniciar sesion
Seleccione un idioma  Espafiol -

Oracle Business Inteligence 10.1.3.4

Copyright © 1997, 2007, Oracle. Todos los derechos reservados. Los programas (que incluyen
tanto &l software como la documentacidn) contienen informacidn de uso privado; se
proporcionan con un acuerdo de licencia que contiene restricciones sobre el uso y la divulgacidn
y también estdn protegidos por copyright, patentes y otras leyes de propiedad intelectual y

Figura 2. Error de inicio de sesion

Si el inicio de sesion es correcto, se accede a la pagina de cuadros de mando. Su
aspecto puede variar en funcion de los roles asignados al usuario.

Usuarios sin acceso a OMI-AP

Para acceder al Sistema de Bl del Servicio Aragonés de Salud debe abrir un
navegador web (Oracle soporta Internet Explorer v.6.0 o superior o Mozilla Firefox
v.2.0 o superior, no Google Chrome) e ir a la direccion
http://dwh.salud.aragon.local/analytics/saw.dll?Dashboard.

Aparecera una ventana de inicio de sesion como la que se muestra en la (véase

figura 1).

Introduzca su identificador de usuario (direccion de correo electrénico sin @aragon.es) y
Su contrasefa corporativa. Si desconoce su contrasefa o le aparece un mensaje de error
de inicio de sesion (véase figura 2), pongase en contacto con el servicio de asistencia del
Gobierno de Aragon (teléfono 976 714 100 correo electronico 4100@aragon.es) .

Si el inicio de sesion es correcto, se accede a la pagina de cuadros de mando. Su aspecto
puede variar en funcién de los roles asignados al usuario.



3.CM DIABETES (CIAS)

Por defecto, al iniciar una sesion se muestra la herramienta “Cuadros de mando”
(“Interactive dashboards”). En la parte superior de la pantalla podemos ver los enlaces
a los cuadros a los que tenemos acceso.

Un cuadro de mando es una pagina web, generalmente organizada en pestafias. Cada
pestafia contiene varios informes preestablecidos, que pueden a su vez componerse
de una o varias vistas como tabla de datos, graficos, etc.

Tanto en las tablas como en los graficos es posible profundizar en la informacion , es
decir, cuando una dimension tiene una jerarquia de niveles, podemos seleccionar un
valor, los datos son filtrados por ese valor y se desciende al siguiente nivel. Al profundizar
se muestran dos enlaces Volver y Atras, que sirven para volver al nivel inicial o ir hacia
atras (subir) un nivel.

El cuadro de mando de CM Diabetes (CIAS) se estructura en seis pestafias (figura 3):

Bienvenido, Administrator! m
| Indicadores Globales | Comparativa Indicadores | Evolucion Indicadores | Alertas Pacientes | Ficha Paciente = Ayuda

Figura 3. Pestafas

1. Indicadores Globales.

2. Comparativa Indicadores.
3. Evolucion Indicadores.

4. Alertas Pacientes.

5. Ficha Paciente.

6. Ayuda.

Al iniciar una sesion a nivel CIAS se muestra la herramienta Cuadros de Mando con la
informacion de la primera pestafia “Indicadores globales”.

En la parte superior derecha de la pestafia se dispone de un filtro para seleccionar,
mediante un desplegable, la fecha de la informacién mostrada, salvo en la pestafa
“Evolucion Indicadores”, en la que lo que se solicita es un rango de fechas, y en la
pestaina “Ficha Paciente”, que se solicita el CIA. Una vez seleccionado el valor, hay que
pulsar el botdn “Ir” para aplicar el filtro (figura 4).

Afo Mes

2015 v  Abril - L] Figura 4. Filtro para seleccionar la fecha de la informacion mostrada




3.1. PESTANA “INDICADORES GLOBALES”

En esta primera pestafia se pueden ver de forma grafica los distintos indicadores
calculados en el proyecto para el gestor que accede al Cuadro de Mando. Para
cada uno de ellos aparecen coloreados, mediante un codigo semaférico, los distintos
estatus de cada indicador (en funcién de su férmula) y en gris cuando no se dispone
de datos, al no haberse realizado la prueba en el periodo definido. Por defecto,
aparecen los ultimos datos calculados.

Encima de los indicadores podemos ver el nimero total de pacientes diabéticos
asignados a ese médico y su relacion con su poblacion sanitaria (véase figura 5).

CMDIABETES T
Bienvenido, Administrator! TR
[ Indicadores Globales | Comparativa Indicadores | Evolucion Indicadores | Alertas Pacientes | Ficha Paciente | Ayuda | | Opciones de pégina ~ |
Facultativo | clas | ) EAP: BINEFAR  Sector. BARBASTRO  Fecha de la informacion: 20/04/2015 Ao Mes
2015+  Abri ~ [e]
@) ocavores be pwseTes
N® pacientes diabéticos: 128 Ne total pacientes: 1.702 Prevalencia: 7,52% Fecha de la informacion: 20/04/2016
0% 5% 50% 5% 100% 0% 25% S0% 75% 100% 0% 5% 50% 75% 100% 0% 25% S0% 75% 100% % 25% 50% 75% 100% 0% 25% 0% 75% 100%
Revision HbA1c Retinografia Revision Microalbuminuria Revision FGR Revision TA Revision LDL-C
[ 25% 50% 5% 100% 0% 25% So% 75% 100% o 25% S0% 75% 100% 0% 25% S0 75% 100% (3 25% 50% % 100% 0% 25% S0% 75% 100%
Valor HbA1c Revision Pie Diabético Valor Microalbuminuria Valor FGR Valor TA Valor LDL-C Alto RCV

0% 25% 50X 75%  100%

Hipoglucemia

% 25% 50% 75%  100%

Cobertura insuficiente

% 25% 50% 75%  100%

Valor LDL-C Muy Alto RCV

Figura 5. Indicadores Globales CIAS

Al pulsar en cualquiera de los indicadores, aparecera una tabla con el desglose de
los pacientes que representan ese indicador



3.2. PESTANA “COMPARATIVA INDICADORES”

En la pestafia “Comparativa de Indicadores " encontramos dos informes (véase
figura 6):

- El primero es una grafica comparativa de los distintos indicadores entre CIAS,
su EAP, su sector y Aragon.

- El segundo informe es una tabla que muestra los datos numéricos por indicador
y color .

| Comparativa Indicadores | Evolucion Indicadores | Alertas Pacientes | Ficha Paciente | Ayuda |

INDICADOR | REVISION HBA1C »

o% 25% 50% 75% 100%
o *] [+] o
Indicador H % ne % ne % Ne %
Revision HbATc 59 | 46,46% 68 53,54%
Valor HbATc 44 34,65% 10 7.87% 5 3,94% 68 53,54%
Hipoglicemia 77 | 60,63% 5 472% 44 34,85%
Retinografia 84 70,33% 27 | 298T%
Revision Microalbuminuria =~ 67 55,83% 53 | 4417%
Valor Microalbuminuria 80  50,00% 7 5,83% 53 4417%
Revision FGR 18 15,00% 102 | 8500%
Valor FGR 1 0,83% 18 1333% 1 0,83% 102 85,00%
Revision Pie Diabético 89 T417% 3 25,83%
Revision TA T 6417% 43 | 3583%
Valor TA 34 2833% 43 35,83% 43 35,83%
Revisién LDL-C 40 56,34% 31 4366%
Valor LDL-C Alto RCV 19  2876% 21 29,58% 31 43,.66%
Valor LOLC Muy AtoRCY. 3 | 8,82% 15 | 4412% 16 47,06%
Cobertura insuficiente 106 | 83,46% 21 16,54%

Figura 6. Comparativa Indicadores CIAS




3.3. PESTANA “EVOLUCION INDICADORES”

En esta pestafa aparece una comparativa temporal tanto de la prevalencia como
de los indicadores . La grafica de evoluciéon de los indicadores aparece dos veces
para poder comparar dos indicadores entre si de manera visual (véase figura 7).
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Figura 7. Evolucion Indicadores CIAS




3.4, PESTANA “ALERTAS PACIENTES”

En esta pantalla aparece un listado de los pacientes asignados al médico que
estan en alerta (aquellos que tienen la revision de HbAlc en rojo o el valor de HbAlc

en rojo o el valor de LDL-C alto o RCV en rojo). Para cada uno de ellos podemos ver
el resultado de cada uno de los indicadores

ficha de paciente (véase figura 8).

,y al pulsar en el CIA, accedemos a su

/.:'r ’ ALERTAS PACIENTES
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Figura 8. Pacientes en alerta
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3.5. PESTANA “FICHA PACIENTE”

Bien desde la pestafia “Alertas Pacientes ” o introduciendo manualmente el CIA del
paciente, se pueden ver los datos del paciente relativos a la diabetes.

En la parte superior aparece su informacion personal, junto con el médico y el
personal de enfermeria asignados. Posteriormente, se ve la situacion actual de sus
indicadores, y, por ultimo, aparecen todas las pruebas realizadas y sus resultados
(véase figura 9).

Informacién personal

Indicadores Globales | Comparativa Indicadores | Evolucién Indicadores |j Alertas Pacientes I\ Ficha Paciente | Ayuda |

Paciente: | ._| (CIA: | B  Sexo: HOMBRE  Fecha nacimiento: 15/09/1954 (60)  Fecha de la informacién: 20/04/2015
Facultativo: |} | (clas] b EAP: BINEFAR  Sector BARBASTRO
Enfermero/a: |} i (clas:] 1)

Situacion actual de sus indicadores

03/1072012 8,80
30112011 | 7,60
310172011 7,30
21/01/2010 8,80

EEAE IR E Ak

DIABETES
HbAte Retinografia Funcion Renal Pie Diabético Tension Arterial LoL-c Cnouyn
insuficiente
Revision U < : Revision Valor T Revision Pie i Revision LOL-  Valor LOL-C = Valor LDL-C Cobertura
HbAlc Valor HbAfe  Hipoglucemia = Retinografia Mic ] Pl . Revision FGR Valor FGR Disbético Revisién TA Valor TA P Alto RCV Muy AltoRCV | insuficiente
U] ] (] o ] "] ] "] Qo (-] () ? (] (] ]
m HISTORIAL PRUEBAS
Fecha de Diagnéstico DIABETES MELLITUS: 11/10/2007
Fecha de Exencién de Retino:
Riesgo Cardiovascular Muy Alto: S|
icada i i Fondo de Ojo Microalbuminuria Filtrado Glomerular Pie Diabético Tension Arterial LDL-Colesterol
Fecha Valor Unid. Fecha Resultado Fecha™ \msum Fecha Valor Unid. Fecha Valor Unid. Fecha™ \nnum Fecha Unid. TAD TAS Fecha I Valor Unid.
19/1212014 | 6,50 20/10/2014 s 21/06/2010 2110172013 | 25,00 | mgidl 21/01/2013 | 50,00 |miimin*1.73m 20/10/2014 | Anormal 20102014 | mmHg | & 139 19/1272014 | 104,60 | mgid!
16/12/2014 6,90 3011172011 | 16,18 | mgidl 30/11/2011 54,00 'mismin*1.73m 02/122010  Anormal 02/1222010  mmHg 78 147 03/10/2012 140,00 mgidi
21012013 7,80 31/012011 | 1226 | mg/dl 31012011 53,00 \mLimin*1.73m 21/0172010 | 168,00 ' mgidl

Figura 9. Ficha Paciente
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3.6. PESTANA “AYUDA”

Esta ultima pestafia contiene una tabla de los indicadores implementados y la
metodologia para su calculo (véase figura 10).

Criterio de valoracion: Existencia de prueba valida en el pericdo indicado.
Valores indicador:

« Rojo: Sino hay prueba.

& Verde: Sihay prueba.

.Peru)doamiursmesan

Hbalc 12 Valor HbA1c Valor Hemoglobina Gicads e w o NG .

ia) 0 (su edad es == 18 y < B0 afios y e resultado es == 8) o (su edad es >= 80 aflos y &l
rmudoesxssn

® Amarillo; Si {su edad es == 18 y < 80 afios y el resultado es == 7 y < 8) 0 (su edad es >= B0 afios y ¢l resultado es
»=T75y=<85).

e Verde: Si{su edad es >= 18 y < 80 afios y el resultado es < 7) o (su edad es >= 80 afios y el resultado es < 7,5)

Periodo a analizar: E meses.

de los 6 (Rimos meses
: » - Criterio de valoracién: Uttima prueba de Hi ia vaida en el periodo estableck
s Hipsatuaemi Hexigucersa Valores indicador:
® Gris: Sino tiene resultados.
® Rojo: Sielresultado es S.
e Verde: Sielresultado es N

Perkxhaaruﬂnriﬁm
Ambito de jon: P iabé& llos con disgnosticos F94 (Ceguera, Todos Los
Tpnamnmm:nn De La Vision), F83 (Retinopatia, Dnba:cuEHpenznlwa) AS9 (Otras Enfurmedades
i ), AZB {] idad/Mir Ne), Z28 (Min ) ¥ sin fecha

de alta, diagnosticados antes de los 36 Gitimos meses.
Criterio de valoracion: Utima prueba realizada en el periodo establecido.
Valores indicador:

= Rojo: Sino hay prueba en los Gifimos 38 meses.

e Amarilio: Si la Gftima prueba se ha realizado hace mas de 24 meses pero menos de 35.

& Verde: Sila (fima prueba se ha reaizado en <= 24 meses.

Retinografia 2 Retinografia Revision Fondo de Cjo

Figura 10. Ayuda

Penodonamﬁznram
Ambito de P i de edad mayor o igual 8 18 afios en la fecha del estudio, diagndsticados anfes|
de los 6 Uktimos meses.

11 Revision HBA1C Revisién Hemogiobina Gicad Resultados de la prueba Valor de Glicada menor de 1 0 mayor de 15.

Ampbito de P éticos de edad mayor o igual a 18 afios en la fecha del estudio, diagndsticados antes |
de los 6 (fimos meses.

Resultados de la prueba i Valor de ina Glicada menor de 1 0 mayor de 15

Criterio de valomoom Uktima prueba vélida reaizada en &l periodo establecido.

Ambito de B, iabéticos de edad mayor o igual a 13 afios en la fecha del estudio, diagndsticados antes|
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