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1.- Cual de las siguientes prestaciones del Catalogo de Servicios Sociales
es una prestaciéon complementaria:

A) Servicio de Intervencion familiar.

B) Servicio de Alojamiento Permanente para personas con discapacidad
intelectual.

C) Servicio de prevencién e inclusion social.

D) Servicio de Atencidn Terhprana

2.- La Federacién Internacional de Trabajadores Sociales y la Asociacién
Internacional de Escuelas de Trabajo Social aprobaron en 2014 Ila
definicion global de Trabajo Social reconociendo que es una profesién
basada en la practica y una disciplina académica que promueve:

A) El cambio y el desarrollo social, asi como el fortalecimiento y la liberacién
de las personas. :

B) El cambio y el desarrollo social, la cohesion social, y el fortalecimiento y
la liberacion de las personas.

C) El cambio y el desarrollo social, la equidad social y la liberacion de las
personas.

D) La justicia social, los derechos humanos, la responsabilidad corporativa y

el respeto a la diversidad

3. De conformidad con el Titulo V de la Ley Organica 5/2007, de 20 de
abril, de reforma del Estatuto de Autonomia de Aragén, no es competencia
exclusiva de la Comunidad Auténoma de Aragon:

A) Politicas de integracion de inmigrantes.
B) Politicas de igualdad social.
C) Accién Social.

D) Voluntariado social.
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4.- La Ley de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo Comiin regula el sistema de Responsabilidad
Patrimonial de la Administracién Plblica ante particulares que tendran
derecho a ser indemnizados de toda lesién que sufran en cualquiera de sus
bienes y derechos, salvo fuerza mayor, que:

A) Sea consecuencia del funcionamiento anormal de los servicios ptblicos.

B) Sea consecuencia de la aplicacion de normas no vigentes en el momento de
la accidén de lesividad.

C) Sea consecuencia del funcionamiento normal o anormal de los servicios
publicos.

D) Sea consecuencia del funcionamiento de los servicios publicos no
competentes en la materia.

5.- El Instituto Aragonés de Servicios Sociales, IASS, es un organismo
auténomo dependiente del Departamento de Sanidad, Bienestar Social y
Familia del Gobierno de Aragén, tiene presupuesto propio y manteniendo el
principio de descentralizacién funcional:

A) Trabaja como organo autonomo e independiente, con presupuesto propio
e indica desde el Gobierno de Aragdn las pautas en servicios sociales.

B) Cuenta con unas funciones de supervision de Ios servicios sociales que se
le asignan desde las Cortes de Aragén.

C) Desarrolla las competencias de administracién y gestion del conjunto de
los servicios sociales del Gobierno de Aragoén.

D) Desarrolla un sistema de gestién auténoma, pero el presupuesto y la
gestion estan en manos del Dpto. de Sanidad, Bienestar Social y Familia.
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6.- El principio de autonomia de la Ley General de Derechos de las
Personas con Discapacidad y de su inclusién social se refiere a:

A)

B)

C)

D)

El derecho de todo usuario a ser atendido en su propia comunidad
auténoma. :

La libre toma de decisiones de las personas con discapacidad en el ejercicio
de sus derechos.

La confianza en las capacidades de los profesionales, sin coacciones
externas.

Las respuestas B y C son correctas.

7.- LEstan por ley obligadas las empresas publicas y privadas a una cuota
de reserva de puestos de trabajo a personas con discapacidad?:

A)

B)

C)

D)

Si, estan obligadas a partir de cincuenta trabajadores a emplear a un dos
por ciento de trabajadores con discapacidad.

No, solo estdn obligadas las empresas publicas a partir de cincuenta
trabajadores a emplear a un dos por ciento de trabajadores con
discapacidad.

No, solo estan obligadas las empresas privadas a partir de cincuenta
trabajadores a emplear a un dos por ciento de trabajadores con
discapacidad.

Si, estan obligadas a partir de treinta trabajadores a emplear a un uno por
ciento de trabajadores con discapacidad.

8.~ Los perceptores de prestaciones no contributivas estaran obligados a
comunicar cualquier variacién de su situacién que pueda tener incidencia
en la conservacion o en la cuantia de la pensién, en un plazo:

A)

B)
C)

D)

Maximo de dos meses desde la fecha en que se haya producido la
modificacion.

Maximo de un mes del afio en curso.
Maximo de quince dias si hay variacién en los ingresos o rentas justificados.

Maximo de treinta dias desde la fecha en que se produzca
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9.- Qué norma de la Comunidad Auténoma regula el procedimiento para la
habilitacién de las Entidades Colaboradoras de Adopcién Internacional:

A) Ley 12/2001, de 2 de julio, de la Infancia y la Adolescencia en Aragon.
B) Decreto 16/1997, de 25 de febrero, del Gobierno de Aragon.
C) Decreto 188/2005, de 26 de septiembre, del Gobierno de Aragoén.

D) Decreto 67/2003, de 8 de abril, del Gobierno de Aragén

10.- La cuantia de las ayudas econémicas a mujeres victimas de violencia
de género con un menor acogido o un familiar a su cargo es de:

A) Dieciocho meses de subsidio por desempleo.
B) Seis meses de subsidio por desempleo.
C) Nueve meses de subsidio por desempleo.

D) Doce meses de subsidio por desempleo.

11.- La Ley 12/2001 de la Infancia y Adolescencia de Aragbn, en su
articulo 46 establece que son instrumentos de proteccion de menores:

A) Los recursos preventivos y de apoyo a la familia o a las personas bajo cuya
responsabilidad se encuentre el menor.

B) La adopcion.

C) La guarda ejercida mediante el acogimiento familiar o el acogimiento
residencial.

D) Todas las respuestas anteriores son correctas.
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12.- Segin la Ley sobre Derechos y Libertades de los Extranjeros en
Espaifia éDeben estos solicitar la obtencién de la tarjeta de identidad de
extranjeros?

A).

B)

)

D)

Si, todos los extranjeros, en el plazo de un mes desde su entrada en
Espafia.

Si, todos los extranjeros con visado o autorizacion para permanecer en
Espaiia por un periodo superior a seis meses. :

No, solo estan obligados los titulares de un visado de residencia y trabajo de
temporada.

No, es opcional obtenerla.

13.- El Decreto Legislativo 1/2011, por el que se aprueba, con el titulo de
“Cdédigo de Derecho Foral de Aragon”, el Texto Refundido de las Leyes
Civiles Aragonesas, son causas de inhabilidad, no pudiendo ser titulares de
funciones tutelares:

A) Los que tengan enemistad manifiesta con la persona protegida.

- B) ' Los que se conduzcan por notoria ineptitud en su ejercicio.

C) La Junta de Parientes constituida con posterioridad.

D) Los que no contribuyan a su manutencién pudiendo hacerlo.

14.- De conformidad con la Ley 3/2007, de 23 de marzo, para la igualdad
efectiva de mujeres y hombres, la situacion en que se encuentra una
persona que sea, haya sido o pudiera ser tratada en atencidén a su sexo, de
manera menos favorable que otra en situacion comparable, se considera:

A) Discriminacion indirecta por razén de sexo.
B) Discriminacion directa por razén de sexo.
C) Discriminacion negativa por razon de sexo.

D) Discriminacion sexual.
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15.-Conforme se establece en el articulo 78 de la C.E.:

A)

B)

C)

D)

En cada Camara habra una Diputacién Permanente compuesta por un
minimo de veintiln miembros, que representaran a los grupos
parlamentarios, en proporcién a su importancia numérica.

En cada Cdmara habrd una Diputacién Permanente compuesta de un
maximo de veintiln miembros, que representaran a los grupos
parlamentarios, en proporcion a su importancia numérica. ;

En las Cortes Generales habra una Diputacion Permanente compuesta por
un minimo de veintiln miembros, que rqpresentarén a los grupos
parlamentarios, en proporcién a su importancia numérica.

En cada Camara como minimo habrd una Diputacion Permanente compuesta
por veintiin miembros, representantes de los grupos parlamentarios.

16.- La institucion europea, que representa y defiende los intereses del
conjunto de la Unién Europea, elabora propuestas de nueva legislacion
europea y gestiona la labor cotidiana de poner en practica las politicas y
hacer uso de los fondos europeos, es:

A) El Parlamento Europeo.
B) El Consejo de la Unién Europea.
C) La Comisién Europea.

D) El Tribunal de lusticia.

17. El Cédigo Deontolégico del Trabajo Social aprobado en Asamblea
General Extraordinaria de 9 de junio de 2012, establece que los principios
basicos en los que se basa la actuacién profesional son los siguientes:

A)
B)
C)

D)

Dignidad, libertad e igualdad.
Dignidad, solidaridad y justicia social.
Justicia social, libertad e igualdad.

Solidaridad, justicia social e igualdad.
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18.- “El promover la autonomia personal, familiar y de los grupos, a través
del desarrollo de sus capacidades”, es un objetivo en materia de servicios
sociales, recogido en:

A) La ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocion de la autonomia personal
y atencion a las personas en situacion de dependencia.

B) El Plan Estratégico de Servicios Sociales.
C) El Catédlogo de Servicios Sociales.

D) La Ley 5/2009, de 30 de junio, de Servicios Sociales de Aragon.

19.- A quien corresponde la superior vigilancia de la tutela, guarda o
acogimiento de menores o Incapacitados:

A) A la Comision de Tutela y Defensa Judicial de Adultos.
B) Al Juzgado de Menores.
C) Al Ministerio Fiscal.

D) Todas son correctas.

20.- De conformidad con el Decreto 57/1994, de 23 de marzo, de la
Diputaciéon General de Aragén, por el que se regula el Ingreso Aragonés de
Insercion en desarrollo de la Ley 1/1993, de 19 de febrero, de Medidas
béasicas de Insercién y Normalizacién Social, no es causa de extincion de la
prestacién:

A) Traslado de domicilio de la unidad familiar fuera del ambito de la
Comunidad Autonoma de Aragon.

B) Imposicidn de sancién por la comisién de falta muy grave.
C) Disfrutar de beneficio similar en otra Comunidad Auténoma.

D) Obtener recursos iguales o superiores en su cuantia a los que pudieran
corresponder a la unidad familiar en funcién de la prestacién.
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21.- Cual de las siguientes funciones corresponde al Consejo Rector del
Instituto Aragonés de la Mujer:

A) Ostentar la representacién judicial y extrajudicial del Instituto Aragonés de
la Mujer, asi como la firma y suscripcion de convenios en nombre del
Instituto.

B) Elaborar con caracter anual un informe sobre la situacién de la mujer en
Aragon.

C) Cumplir y hacer cumplir las disposiciones reguladoras del Instituto Aragonés
de la Mujer.

D) Ejercer la superior jefatura de todo el personal, sin perjuicio de las
delegaciones que confiera a la Secretaria General.

22- La lLey 5/2015, de 25 de marzo, del Gobierno de Aragon, regula:
A) Subvenciones de Aragon.
B) Subvenciones para la Juventud de Aragon.

C) La Transparencia de la Actividad Publica y Participacién Ciudadana de
Aragon.

D) La Calidad de los Servicios Publicos de Aragén.

23.- El articulo 39.1 de Ia C.E. establece, al respecto de la familia que:

A) Los poderes publicos realizaran politicas encaminadas a la proteccién de la
familia y a su intervencién en los casos determinados por la ley.

B) Los poderes publicos garantizan la prestacion social, econémica y juridica de
la familia.

C) Los poderes publicos realizarén politicas de prestaciones sociales y
econdmicas para la proteccion de las familias.

D) Los poderes ptblicos aseguran la proteccion social, econémica y juridica de
la familia.
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24.- La Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la
informacion piablica y buen gobierno, recoge que las infracciones leves
seran sancionadas con:

A) Una multa de hasta 500 euros.
B) La inhabilitacion temporal.
C) Una amonestacion.

D) Las respuestas A y B son correctas

25= La Ley 9/2013, de 28 de noviembre, de Autoridad de Profesionales del
Sistema Sanitario y de Servicios Sociales Pablicos de Aragdn, establece
que el departamento competente en materia de Sanidad y Asuntos Sociales
desarrollara medidas para apoyar a las victimas de violencia, y para ello
éstas contaran con: ;

A) La asistencia necesaria para los profesionales conforme a unos principios.

B) La proteccién necesaria para que se garantice su derecho a la intimidad.

C) El apoyo por parte del departamento competente que velard para que la
consideracion y el respeto, sean conformes a la importancia social del trato

que desempeiian.

D) Las respuestas A y la C son correctas

26.- Segln la Ley de la Infancia y Adolescencia de Aragén, el acogimiento
residencial en centros de proteccién de menores:

A) Conlleva programar los recursos para que siempre retorne el menor a su
familia.

B) Debe ser el principal instrumento de proteccién.

C) Se indica especialmente para mayores de 14 afios que necesiten
resocializacién. ’ :

D) Implica programar el retorno del menor a su familia o la adopcién de otras
medidas en interés de este.

10
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27.~ Segun la Ley Organica 2/2009 de 11 diciembre de reforma de la Ley
Organica 4/2000, de 11 de enero, sobre derechos y libertades de los
extranjeros en Espafia y su integracién social, en la valoracion de los
ingresos a efectos de reagrupacién familiar: '

A) No computaran aquellos ingresos provenientes del sistema de asistencia
social.

B) Computaran aquellos ingresos provenientes del sistema de asistencia
social.

C) Se tendran en cuenta otros ingresos aportados por el conyuge que resida
en Espaiia y conviva con el reagrupante.

D) Ay C son correctas.

28- La Ley de Medidas de Proteccién Integral contra la Violencia de Género
en su titulo preliminar indica que el objeto de la ley es actuar contra la
violencia ejercida por:

A)

B)

<)

D)

Los hombres hacia las mujeres cuyo origen sea la desigualdad y
discriminacion de las relaciones de poder de los hombres sobre las mujeres
en cualquier ambito.

Los hombres hacia las mujeres cuyo origen sea la desigualdad y
discriminacion de las relaciones de poder de los hombres sobre las mujeres
en el ambito doméstico.

Los hombres sobre las mujeres que hayan sido sus conyuges o de quienes
hayan estado ligados a ellas por relaciones similares de afectividad aun 'sin
convivencia. -

Los hombres y mujeres que ‘hayan sido cényuges o de quienes hayan

estado ligados entre ellos por relaciones similares de afectividad vy
convivencia.

11
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29.- Las prestaciones recogidas en la Ley de Promocion de la Autonomia
Personal y Atencién a las Personas en Situacion de Dependencia.

A)

B)

C)

D)

Son siempre gratuitas para el beneficiario independientemente de su
capacidad econémica.

Tienen que pagar segun el coste de la prestacion y capacidad econémica
personal del usuario.

El beneficiario tendra que pagar segun lo que haya cotizado durante su vida
laboral.

ByC son correctas.

30.- El Presidente del Tribunal Constitucional sera nombrado:

A)

B)

C)

D)

Por el Rey, de entre los miembros del Tribunal Constitucional, a propuesta
del mismo Tribunal y por un periodo de tres afios.

Por el Rey, de entre los miembros del Tribunal Constitucional, a propuesta
del Gobierno y por un periodo de tres afos. ;

El Congreso de los Diputados, de entre los miembros del Tribunal
Constitucional, a propuesta del mismo Tribunal y por un periodo de tres
afos.

El Presidente del Gobierno, de entre los miembros del Tribunal
Constitucional, a propuesta del mismo Tribunal y por un periodo de tres
afios.

31.- Seiiala la afirmaciéon que no es correcta:

A)

B)

<)

D)

Los interesados con capacidad de obrar podran actuar por medio de
representante.

La Representacion podra acreditarse mediante correo electrénico por
tratarse de un medio valido en derecho.

Para los actos y gestiones de mero tramite se presumird aquella
representacion.

Cualquier persona con capacidad de obrar podra actuar en representacion de
otra ante las Administraciones Publicas

13
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32.- éQué instrumento especifico del Trabajo Social define el Cédigo
Deontolégico del Trabajo Social como el instrumento cientifico que sirve
para identificar situaciones sociales en un momento dado y permite
elaborar un diagnéstico social?

¢

A) Historia social.
B) Informe social.
C) Escalas de valoracion social.

D) Proyecto de Intervencion social.

33.- De conformidad con la Ley 5/2009, de 30 de junio, de Servicios
Sociales de Aragdn, referente al contenido del Catalogo de Servicios
Sociales, es prestacion de servicio en los servicios sociales especializados:

A) Servicios para el apoyo del mantenimiento de las personas en su
domicilio.

B) Servicio de apoyo a personas cuidadoras.
C) Servicio de promocién de la animacion comunitaria y de la participacion.

D) Servicio de intervencion familiar.

34.- Entre los principios generales del Cédigo Deontolégico del Trabajo
Social se encuentra el de autonomia. Este se refiere a:

A) El derecho de todo usuario a ser atendido en su propia comunidad
autonoma.

B) El derecho de todo usuario a ejercer la autodeterminacién respecto a su
caso. )

C) La confianza en las capacidades de los profesionales, sin coacciones
externas,

D) La confianza en las capacidades propias de la persona usuaria, sin
coacciones externas.

13
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35.- Es una infraccion grave, segiin se establece en la Ley 5/2009, de 30 -
de junio, de Servicios Sociales de Arag6n:

A) Destinar a las personas usuarias las prestaciones a una finalidad distinta de
_aquella gue motivd su concesion.

B) Impedir el ejercicio del derecho de participacion ciudadana en los servicios
sociales en los términos establecidos en la presente Ley.

C) Impedir el acceso en condiciones de igualdad a las personas destinatarias de
los servicios sociales.

D) Llevar a cabo actuaciones sin contar con la preceptiva autorizaciéon exigida

por esta Ley, cuando ello genere situaciones de riesgo o dafio grave para las
personas usuarias.

36.- Segin el articulo 72 de la Ley de Infancia y la Adolescencia en
Aragoén, las modalidades de acogimiento familiar pueden ser alguna de las
siguientes:

A) Acogimiento simple.
B) Acogimiento en el COA."
C) Acogimiento no preadoptivo.

D) Ay C son correctas.

37.- Segln establece el articulo 18.1 de la Ley 9/2011 de 23 de marzo, de
mediacion familiar de Aragdn, la duracién de la mediacién estara en
funcién de las caracteristicas del proceso y de su evolucién sin que, en
principio, pueda exceder de:

A) Treinta dias, a contar desde la reunién inicial.
B) Sesenta dias, a contar desde la reunién inicial.
C) Ochenta dias, a contar desde la reunion inicial.

D) Noventa dias, a contar desde la reunién inicial.

14
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38.- Segin la norma, por la que se regulan las prestaciones del Sistema
para la autonomia y atenciéon a la Dependencia, la capacidad econémica de
los beneficiarios y su participacién en el coste de los servicios de la
Comunidad Auténoma de Aragon, la participacibn de la persona
beneficiaria en el coste del servicio se hara, mediante la aplicacion de un
porcentaje en funcioén de su capacidad econémica hasta alcanzar el:

A) 50% del coste de referencia del servicio.
B) 75% del coste de referencia del servicio
C) 80 % del coste de referencia del servicio.

D) 90% del coste de referencia del servicio

39.- De conformidad con el articulo 6 de la Ley 2/2009, de 11 de mayo del
Presidente y del Gobierno de Aragén, no es causa de cese del Presidente:

A) Celebracion de elecciones a Cortes de Aragon.

B) Incapacidad permanente que le imposibilite para el ejercicio de su cargo,
reconocida por las Cortes con el voto favorable de dos tercios de los
miembros.

C) Pérdida de una cuestion de confianza.

D) Incompatibilidad no subsanada.

40.- El Capitulo V de la Ley de Régimen Juridico de las Administraciones
Plablicas y del Procedimiento Administrativo Comun regula el
procedimiento para la ejecucibn de los actos y resoluciones
administrativas, en cuanto a la ejecucion forzosa es cierto que:

A) La ejecucién forzosa por la Administraciones Publicas se ‘efectuars,
_respetando siempre el principio de proporcionalidad.

B) La ejecucién forzosa por las Administraciones Publicas se efectuara,
respetando siempre el principio de discrecionalidad.

C) La ejecucion forzosa por las Administraciones Plblicas se efectuara, siempre
en primer lugar mediante el “Apremio sobre el Patrimonio”.

D) Si se utiliza como medio de ejecucion forzosa la “multa coercitiva” no se
podran aplicar sanciones por la misma causa.

15
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41.- éQué norma, en Aragén, tiene por objeto, entre otros, reconocer a la
familia como estructura basica de la sociedad aragonesa y ambito natural
de desarrollo de la persona?

A) Ley 1/2014 de 28 de noviembre, de proteccion social a las Familias en
Aragén.

B) Ley 9/2014, de 23 de octubre, de Apoyo a las Familias en Aragén.

C) Ley 40/2003, de 18 de noviembre, de Proteccidén a las Familias Numerosas
en Aragon.

D) Ninguna es correcta.

42.- Segin el Reglamento del Consejo Aragonés de Servicios Sociales, en
el Pleno estan representadas las siguientes instituciones y organizaciones
de la sociedad civil:

A) Las Comisiones Sectoriales.
B) Las Entidades Locales aragonesas.
C) El Gobierno de Aragén.

D) Las respuestas B y C son correctas.

43.~En el articulado del Cédigo Deontolégico del Trabajo Social aparece
que los trabajadores sociales, “promoviendo el compromiso y Ila
implicacién de las personas usuarias, favorecen que estas se
responsabilicen en la toma de decisiones y acciones que puedan afectar a
su vida":

A) Siempre que se tenga confianza en las capacidades propias de la persona
usuaria y que estas se responsabilicen realmente.

B) Siempre que no vulneren los derechos legitimos de terceros.
C) Siempre y en todo caso.

D) Ay B son correctas.

16
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44.- Segln la Ley 5/2009, de 30 de junio, de Servicios Sociales de Aragon,
los servicios sociales generales son::

A)

B)

€)

D)

Estructuras técnicas y administrativas al servicio del ciudadano en la
localidad o comarca.

Unidades de trabajo social que prestan atencion directa al ciudadano.

Servicios publicos de caracter polivalente y comunitario, cuya organizacion y
personal estén al servicio de toda la poblacion.

Equipamientos en un primer nivel de atencién al ciudadano

45.- El Registro de Mediadores e Instituciones de Mediacion de Aragén,
tiene por objeto:

A)

B)

©)

D)

Fomentar y difundir el uso de la mediacién como sistema de resolucién de
conflictos sin intervencion de la autoridad judicial.

Facilitar el acceso a la mediacion como formula de resolucidon de
controversias.

Garantizar la publicidad y el conocimiento de los mediadores profesionales e
instituciones de mediacion que actian en los ambitos civil y mercantil.

Las respuestas B y C son correctas

46.- La Ley 5/2013, de calidad, establece en su articulo 20 que las Cartas
de Servicios son:

A)

B)

C)

D)

Documentos fisicos y electrénicos en los que cada 6rgano, centro o unidad
obligado informa a los ciudadanos sobre los servicios que presta con efectos
juridicos vinculantes. -

Disposiciones normativas en los que cada érgano informa a los ciudadanos
sobre los compromisos y estandares de calidad que asume.

Disposiciones normativas que surten efectos juridicos vinculantes en los que
cada organo, centro o unidad obligado informa a los ciudadanos sobre los
servicios que presta, las condiciones en que se dispensan, los compromisos
v los estandares de calidad que asume y los derechos que les asisten en
relacion con estos servicios.

Documentos fisicos y electrdonicos en los que cada érgano, centro o unidad
obligado informa a los ciudadanos sobre los servicios que presta, las
condiciones en que se dispensan, los compromisos y los estandares de
calidad que asume y los derechos que les asisten en relaciéon con estos
servicios.
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47.- Cual de los siguientes Convenios Internacionales es el relativo a la
proteccion del menor y a la cooperacibn en materia de adopcién
internacional:

A) Carta Europea de los Derechaos del Nifo.

B) Convencién sobre los Derechos del Nifio, de Naciones Unidas, de 20 de
noviembre de 1989, '

C) Convenio de La Haya, de 29 de mayo de 1993.

D) Convenio de Maastricht de 25 de mayo de 1995

48.- Desde la Ley Reguladora de la Responsabilidad Penal del Menor el
limite minimo para exigir responsabilidad penal al menor es de:

A) Doce aiios.
B) Catorce afios.
C) Dieciséis ainos.

D) Dieciocho afios.

49.- Los deberes de las personas usuarias del Punto de Encuentro Familiar,
segln el Decreto 35/2013, de 6 de marzo, del Gobierno de Aragén, por el
que se aprueba el Reglamento de funcionamiento de los PEFs en Aragdn,
son:

A) Acceder al servicio en condiciones de igualdad sin que pueda establecerse
ningln tipo de discriminacion.

B) Utilizar de manera responsable el material y las instalaciones del PEF.

C) Presentar quejas o sugerencias con el objeto de mejorar el servicio que se
presta.

D) Las respuestas A y la C son correctas
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50.- Segln establece la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, las
subvenciones deben cumplir los siguientes requisitos:

A) Que la entrega se realice sin contraprestacion directa de los beneficiarios.

B) Que la entrega esté sujeta al cumplimiento de un determinado objetivo, la
ejecucion de un proyecto, la realizacién de una actividad, la adopcién de un
comportamiento singular o la concurrencia de una situacion, debiendo el
beneficiario cumplir las obligaciones materiales y formales que se hubieran’
establecido.

C) Que el proyecto, la accién, conducta o situacion financiada tenga por objeto
el fomento de una actividad publica o de interés social o de promocion de
una finalidad publica.

D) Todos los requisitos anteriores son correctos.

51.- Seg(n la ORDEN de 24 julio de 2013, del Departamento de Sanidad,
Bienestar Social y Familia el Servicio de Ayuda a domicilio para personas
en situacion de dependencia grado II, tendra una intensidad entre:

A) 46 y 70 horas mensuales.
B) 60 y 80 horas mensuales.
C) 21 y 45 horas mensuales.

D) 25 vy 40 horas mensuales

52.- En la Ley de Infancia y la Adolescencia en Aragén cuando la situaciéon
es considerada de riesgo:

A) Los menores no requieren su separacion del medio familiar.
B) Hay que retirar a los nifios de la familia y buscarles una familia acogedora.
C) Hay que retirar a los nifios de la familia y llevarles a un COA.

D) La By la C pueden ser correctas ambas.
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53.- La LEY ORGANICA 5/2000, de 12 de enero, reguladora de la
responsabilidad penal de los menores se aplica para exigir Ila
responsabilidad de:

A) Las personas mayores de catorce afios y de menores de dieciocho aiios.
B) Las personas mayores de dieciocho afios y menores de veintiuno.
C) Ay B son correctas.

D) Sélo a las personas mayores de dieciséis y menores de veintiuno.

54- El Decreto Legislativo 2/2001, de 3 de julio, del Gobierno de Aragén,
por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley de la Administracion de
la Comunidad Auténoma de Aragdn, establece en el articulo 28,
corresponde al Secretario del 6rgano colegiado:

A) Dirimir con su voto los empates a efectos de adoptar acuerdos.

B) Asegurar el cumplimiento de las Leyes.

C) Recibir los actos de comunicacién de los miembros con el érgano y, por
tanto, las notificaciones, peticiones de datos, rectificaciones o cualquiera
otra clase de escritos de los que deba tener conocimiento.

D) Acordar la convocatoria de las sesiones ordinarias y extraordinarias y la

fijacion del orden del dia, teniendo en cuenta, en su caso, las peticiones de
los demas miembros formuladas con suficiente antelacion.

55.- Segiin la Ley de Régimen Juridico de las Administraciones Plblicas y
del Procedimiento Administrativo Comin éEn qué momento los interesados
pueden aducir alegaciones y aportar documentos u otros elementos de
juicio?

A) En cualquier momento del procedimiento, siempre antes de la propuesta de
Resolucidn.

B) Durante la tramitacion del procedimiento y hasta la notificacién de la
Resolucioén. -

C) En cualquier momento del procedimiento anterior al tramite de audiencia.

D) A partir del trdmite de audiencia y hasta la notificacién de la Resolucion.
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56.- Segun el Estatuto de Autonomia de Aragén sera competencia
exclusiva de la Comunidad Auténoma la Accion Social, que comprende la
ordenacién, organizacion y el desarrollo de un sistema pablico de servicios
sociales para la proteccién de los siguientes colectivos:

A)
B)

C)

D)

Distintas modalidades de familia.
La infancia, las personas mayores y las personas con discapacidad.

Todos los anteriormente nombrados y ademas otros colectivos necesitados
de proteccion social. :

No es correcta ninguna de las anteriores respuestas puesto que el Estatuto
no considera a la Accién Social como competencia exclusiva de la
Comunidad Autonoma.

57.-Son principios rectores del Sistema de Servicios Sociales en Aragon:

A)
B)

0)

. D)

La universalidad, autonomia personal, tolerancia, prevencion, equidad.
La prevencion, integracién en entorno, igualdad, dignidad, Calidad.

Dimensién comunitaria, equidad, responsabilidad, respeto a las personas,
calidad.

Autonomia personal, igualdad, participacion ciudadana, transversalidad,
igualdad. '

58.- En qué circunstancias no se podra acudir a la mediacion familiar:

A)

B)
&)

D)

Conflictos entre los miembros de la unidad familiar donde sea de aplicacién
la normativa de derecho internacional.

Problematicas referidas al Derecho civil patrimonial o a la empresa familiar.
Cuestiones relacionadas con las sucesiones por causa de muerte.

Cuando por la Autoridad Judicial se advierta la existencia de indicios
fundados de violencia doméstica o de género.
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59.- Uno de los objetivos de las prestaciones de dependencia, segun la Ley
39/2006, de Promocién de la Autonomia Personal y Atencién a las
personas en situacion de dependencia es:

A) La atencién a las personas en situaciéon de dependencia de forma integral e
integrada.

B) Proporcionar una trato digno en todos los @mbitos de su vida personal,
familiar y social, facilitando su incorporacion activa en la vida de la
comunidad.

C) Establecer un sistema de canalizacion y resolucion de quejas vy
reclamaciones.

D) Asegurar la elaboracién de los correspondientes Programas Individuales de
atencion.

60.- La Ley de Régimen Juridico de las Administraciones Pulblicas y del
Procedimiento Administrativo Comin establece que “contra las
Resoluciones y Actos de tramite que incidan directamente en el fondo del
asunto podra interponerse:

A) Recurso de Alzada y Recurso de Reposicién contra las Resoluciones y
Recurso de Revision para los Actos de Tramite que incidan directamente en
el fondo del asunto.

B) Recurso de Alzada y Recurso de Reposicion.

C) Contra los actos de tramite incidan directa o indirectamente en el fondo del
asunto, no podra interponerse recurso alguno al no poner fin al
procedimiento administrativo.

D) Recurso de Alzada, Recursos de Reposicién y Recursos Extraordinario de
Revision.
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61.- El Estatuto Basico del Empleado Piblico regula los deberes de los
empleados piblicos mediante:

A)

B)

C)

D)

Un Cddigo deontolégico que se establece a través del articulado.

Un Cédigo de conducta que se regula en la Orden de desarrollo del Estatuto
Basico del Empleado Publico.

En la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico estd prevista la
regulacién del Cédigo de Conducta y principios éticos, no desarrollado hasta
la fecha.

Un cédigo de conducta, principios éticos y pﬁncipios de conducta.

62.- En materia de proteccién de menores éCual de las siguientes
funciones no es competencia de las comarcas?

A) Gestién de los programas de preservacién familiar y de reinsercion del
menor en programas de separacion.

B) Declaracion de riesgo y desamparo de los menores.
C) Mediacién en los casos de guarda.

D) Informe para la elaboracion, por el servicio especializado de menores del
Instituto Aragonés de Servicios sociales, de la propuesta de declaracién de
desamparo para el ejercicio de la tutela.

63.- Segun la Ley sobre Derechos y Libertades de los Extranjeros, en
Espafia pueden ser reagrupados con el residente en Espaiia en los términos
que precisa la Ley:

A)
B)

©)

D)

Sélo el conyuge de matrimonio celebrado legalmente.
Mas de un cényuge cuando en el pais de origen sea legal.

El cényuge o la persona que mantenga una relaciéon de afectividad anédloga a
la conyugal.

Ambos, cényuge y persona de andloga relacion de afectividad si es permitido
legalmente en el pais de origen.
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64.-El Instrumento técnico de la Administracién General del Estado que se
encarga de la recopilacion, sistematizacion, actualizacién, generaciéon de
informacién y difusiéon relacionada con el ambito de la discapacidad, es:

A) El Consejo Nacional de la Discapacidad.
B) La Oficina de Atencidn a la Discapacidad.
C) El Observatorio Estatal de la Discapacidad.

D) El Comité Espafiol de Representéntes de Personas con Discapacidad.

65.- Segln el articulo 7 de la Ley 9/2011 de mediacién familiar de Aragén,
indica cuatro principios generales que fundamentan la mediacién:

A) Voluntariedad, igualdad, confidencialidad, transparencia.
B) Flexibilidad, caracter personalisimo, obligatoriedad, neutralidad.
C) Buena fe, representatividad, transparencia, imparcialidad.

D) Oportunidad, confidencialidad, igualdad, caracter personalisimo.

66.- Segln la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promociéon de la
Autonomia Personal y Atencion a las personas en situacién de
dependencia, y normativa de desarrollo, el servicio de atencion residencial
correspondera a las personas con reconocimiento de situacion de
dependencia en:

A) Grado IIl y Grado II.
B) Grado III, Grado Il y Grado L.
C) Grado II y Grado 1.

D) Ninguna es correcta
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67.- En relacién a las Cartas de Servicios cudl de las siguientes
afirmaciones no es correcta:

A) Son un documento fisico y electrénico.
B) Tienen rango normativo y son vinculantes.
C) Deberan ser actualizadas al menos cada cinco afios.

D) Seran aprobadas por el Consejero del que dependa el 6rgano, centro o
unidad prestadora del servicio.

68.- Segin el Reglamento del Procedimiento Administrativo previo a la
Adopcion Nacional e Internacional de Menores, son requisitos de los
solicitantes de Adopcién Nacional:

A) Ambos solicitantes deberan ser mayores de 20 afios y deberan tener, por
lo menos, quince afios mas que el adoptado.

B) La anterior es correcta, aunque es suficiente que uno de ellos haya
alcanzado dicha edad, en el caso de ser pareja.

C) Deberan ser mayores de 25 afios y en todo caso, la persona o personas
adoptantes deberan tener, por lo menos, catorce afios mas que el adoptado.

D) Ninguna de las anteriores es correcta.

69.- Seqglin la Ley 5/2009, de 30 de junio, de Servicios Sociales de Aragén,
la elaboracion de los instrumentos de planificacion de los servicios sociales
debe realizarse con criterios que garanticen:

A) La igualdad de trato y oportunidades entre hombres y mujeres.
B) La autonomia personal de los usuarios.
C) La asignacidn equitativa del uso de los recursos sociales disponibles.

D) La integracién de las personas en el entorno.
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70.- La Constitucion Espariola en el articulo 50 nombra explicitamente al
sistema de servicios sociales para promover el bienestar social de:

A) La juventud.
B) Discapacitados.
C) La tercera edad.

D) La infancia.

71.- La Ley 5/2009 de 30 de junio, de Servicios Sociales de Aragon:

A) Se considera dentro de las leyes de segunda generacion en esta materia
y sustituye a la Ley Organica de Accién Social de 1987.

B) Se considera una de las leyes de segunda generacidon y es una
ampliacién de la LOAS de 1987.

C) Se considera una continuacion de las leyes de servicios sociales que
parte de la LOAS de 1986 para reformarla.

D) Es una de las leyes de segunda generacion de servicios sociales que
mejora y amplia la LOAS de 1986.

72.- El Decreto 190/2008, del Gobierno de Aragdén, por el que se aprueba
el Reglamento de medidas de proteccion de menores en situacion de riesgo
o desamparo, en su articulo 73 indica que atendiendo a su finalidad, el
acogimiento familiar podra adoptar las siguientes modalidades:

A) Acogimiento familiar simple, acogimiento familiar permanente y acogimiento
familiar preadoptivo. :

B) El acogimiento podra ser simple, permanente y residencial.

C) El acogimiento podra adoptar las modalidades de acogimiento en familia
extensa, acogimiento en familia ajena y acogimiento no preadoptivo.

D) Ninguna de las respuestas anteriores es cierta.
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73.- Segln el Estatuto Bé&sico del Empleado Pdblico la situacién de
excedencia de los funcionarios de carrera no podra adoptar la modalidad:

A)
B)
©)

D)

Excedencia por razén de violencia de género.
Excedencia voluntaria por agrupacién familiar.
Excedencia forzosa por cuidado de familiares.

Excedencia voluntaria por interés particular.

74.- Segin la Ley de Ordenacién de la Funcién Pidblica de la Comunidad
Auténoma de Aragén, el sistema normal para la provisién de los puestos de
trabajo es:

A)

B)

C)

D)

La oposicién, y Unicamente se tendran en cuenta los méritos sefialados en la
correspondiente convocatoria.

El concurso, en el que se tendran en cuenta Unicamente los méritos
sefialados en la correspondiente convocatoria.

El concurso-oposicion, en el que se tendran en cuenta los méritos sefialados
en la correspondiente convocatoria y los alegados por los candidatos a la
obtencién de las plazas.

La Comision de servicios, en el que se tendran en cuenta, ademas de los
méritos especificos sefialados en la correspondiente convocatoria, los
acreditados como experiencia profesional y formacién especifica.

75.- El Servicio de Ayuda a Domicilio tiene naturaleza de prestacion
esencial para:

A) Personas que viven solas sin red de apoyo y con alguna limitaciéon en su
capacidad y grado de autonomia.

B) Personas con limitaciones para la realizacién de actividades basicas de la
vida diaria, no reconocidas como personas en situacion de dependencia.

C) Personas en situacion de dependencia.

D) Todas son correctas
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PREGUNTAS DE RESERVA

76.- Segun la Ley 9/2014, de 23 de octubre, de Apoyo a las Familias de
Aragbén, qué grupos de familias no tienen la calificacién de especial
consideracion:

A) Familias en situacién de vulnerabilidad.
B) Familias monoparentales.

i
C) Familias en riesgo de exclusién social.

D) Familias con mayores a cargo.

77.- El Real Decreto 1050/2013, de 27 de diciembre, por el que se regula
el nivel minimo de proteccion establecido en la “Ley 39/2006, de 14 de
diciembre, de Promocién de la Autonomia Personal y Atencién a las
Personas en Situacion de Dependencia” tiene por objeto:

A)

B)

-

De5|gnar el nivel minimo de proteccién asi como los criterios de su
asignacion y la forma y procedimiento de su abono a los dependientes
beneficiarios del sistema.

La regulacion del nivel minimo de proteccion garantizado por la
Comunidades Auténomas, asi como los criterios de su asignacion y la forma
y procedimiento de su abono al Estado.

La regulacion del nivel minimo de proteccion garantizado por la
Administraciéon General del Estado, asi como los criterios de su asignacion y

la forma y procedimiento de su abono a las comunidades auténomas.

D) Ay C son ambas correctas.

78- El Catdlogo de Servicios Sociales de la Comunidad Auténoma de
Aragon aprobado por el Gobierno de Aragon, tiene una vigencia, de:

A)

B)

C)

Cuatro afios, siendo susceptible de prérroga, por una sola vez y por un
periodo maximo de otros cuatro afios.
LS

Cinco afios prorrogables a un maximo de cinco afios mas.

Al menos cinco afnos pudiendo ser revisado.

D) Se revisa segun necesidades
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79.- El Estatuto de los Trabajadores, recoge los deberes basicos laborales
de los trabajadores no figurando entre los mismos:

A) Observar las medidas de seguridad e higiene que se adopten.

B) Cumplir las érdenes e instrucciones del empresario en el ejercicio regular de
sus facultades directivas.

C) Contribuir a la mejora de la productividad.

D) Ocupacién efectiva.

80.- De conformidad con el Catdlogo de Servicios Sociales de la Comunidad
Auténoma de Aragén, écudl de las siguientes prestaciones de servicio no
tiene la naturaleza de prestacién esencial del Sistema Publico de Servicios
Sociales?

A) Alojamiento temporal para situaciones de urgencia.
B) Servicio de prevencion e inclusion social.
C) Servicio de atencién a urgencias sociales.

D) Servicio de informacién, valoracién, diagnéstico y orientacién social.
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PLANTILLA DE RESPUESTAS CORRECTAS

1 B 26 | D 51 C

2 | '8 27D 52 | A
3 A 28 | C 53 | ANULADA
4 C 20 | B 54 c

5 C 30 | A 55

6 B 31 | B 56 C

7 A 32 1 ¢ 57 D

8 D 33 | A 58 D

9 B 34 | C 59 B
10 D 35 | C 60 B

11 D 36 | A 61 D

12 B 37 | B 62 B
13 A 38 | D_ 63 C

14 B 39 | B 64 C
15 A 40 | A 65 A
16 c 41 | B 66 A

17 A 42 | D 67 B
18 D 43 | B 68 C
19 C 44 | C 69 A
20 | B 45| D 70 | ¢
21 B 46 | D ¥4 | ANULADA
22 A 47 | C 72 A
23 D 48" 1B 73 c
24 | ¢ 49 | B 74 B
25 B 50 | D_ 75 C

PREGUNTAS DE
RESERVA
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ASISTENTES SOCIALES

TURNO INDEPENDIENTE DISCAPACITADOS FISICOS O
SENSORIALES

SEGUNDO EJERCICIO

TEMA SACADO AL AZAR:

"LAS PERSONAS MAYORES. CONCEPTO Y CARACTERISTICAS. LA
PSICOLOGIA DE LAS PERSONAS MAYORES. PRINCIPAL
PROBLEMATICA SOCIAL”

TEMA PROPUESTO POR EL TRIBUNAL:
“EL TRABAJO SOCIAL EN LA COORDINACION DEL SISTEMA DE

SERVICIOS SOCIALES Y EL DE SALUD EN EL MARCO DE LA
ATENCION A LA DEPENCENCIA”



ASISTENTES SOCIALES

TURNO INDEPENDIENTE DISCAPACITADOS FISICOS O
SENSORIALES

TERCER EJERCICIO. SUPUESTO PRACTICO

Unidad familiar compuesta por Manuel de 55 afios, Juana de 50 afios
y dos hijos de 20 y 13 anos, residentes en Calatayud.

Manuel, albaiil en situacion de desempleo de larga duracion. No se
ha implicado nunca en el cuidado y educacién de sus hijos, presenta
adiccién al alcohol. Juana, se ha dedicado siempre a las tareas del
hogar y a sus hijos y carece de formacién y experiencia laboral.

La pareja, tiene otro hijo de 25 afios, Carlos, que se independizd muy
joven, porque no soportaba el trato que recibia la madre por parte de
su padre, en este momento trabaja, vive en pareja y espera su
primer hijo.

Eduardo, de 20 afos, con una discapacidad intelectual del 58 %
acude diariamente a un centro ocupacional y en este momento ha
tenido que ser ingresado en psiquiatria por un episodio de violencia y
agresividad hacia su madre y graves problemas de conducta en el
centro.

Isabel de 13 afos, cursa secundaria. En el instituto se ha detectado
bajo rendimiento escolar y conductas retadoras hacia el profesorado
y compaferos.

En este momento Juana estd superada por la situacién, dado que
teme a su hijo, que va a ser dado de alta en quince dias. Su marido
culpa a Juana del comportamiento de Eduardo.

Por otra parte, Manuel ha agotado el subsidio de desempleo y ya
deben dos meses de alquiler.

RESPONDA A LAS SIGUIENTES CUESTIONES:

1.- Situdndose en el ambito institucional que considere mas

apropiado ¢Qué intervencion profesional se realizaria ante la situacion
social planteada?

2.- Elabore un plan de intervencién a corto plazo ante la salida
inminente del hijo del hospital.
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Joint Statement on the International Day against Female Genital Mutilation

Brussels, 06 February 2015

Joint Statement on the International Day against Female Genital Mutilation

High Representative for Foreign Affairs and Security Policy/Vice-President of the
Commission, Federica Mogherini, Commissioner for Justice, Consumers and Gender Equality,
Véra Jourova, and Commissioner for International Cooperation and Development, Neven
Mimica, issued the following statement on the International Day against Female Genital
Mutilation, 6 February:

Today, as well as all over the year, we join our voices to say: Zero Tolerance for Female Genital
Mutilation in Europe and worldwide.

Like other harmful practices, Female Genital Mutilation locks women and girls in a value system that is
both unequal and detrimental to development and harmful to society as a whole, Estimates

show that there might be as many as 125 million victims worldwide and 500,000 victims in
the EU alone. This practice has a profound, lifelong impact on health and wellbeing, and can even
lead to death.

We are committed every day to ending Female Genital Mutilation, which Is a violation of human rights
and children's rights. We strongly condemn all forms of violence against women and girls: neither
custom, nor tradition, nor culture, nor privacy, nor religion or so-called honour can be invoked to
justify any form of violence against women and girls. Nor can it be used as an excuse by States to
avoid their obligations to prevent and eliminate violence against women and prosecute perpetrators,

The EU is fighting against female genital mutilation on many fronts, as part of a global strategy to
promote gender equality. The Commission supports work by NGOs at the grassroots level, at the heart
of communities that practice female genital mutilation, engaging with women, girls, men, boys, and
traditional and religious leaders. Besides ongoing funding for work at EU Member State level, and on
the ground, an additional € 4.5 million will be made available already this year to support projects that
alm to prevent and combat violence linked to harmful practices within the European Union.

We are also creating an EU web-based platform on female genital mutilation for professionals who are
the first to come into contact with victims and girls at risk. We aim to reach the primary points of
contact, such as nurses, judges, asylum officers, teachers, doctors, and police officers, and support
them to help eradicate the practice.

Globally, the EU is urging all countries to prohibit, punish and undertake appropriate action to change
the social norms underpinning female genital mutilation by putting the issues high on the agendas

of EU political and human rights dialogues with relevant partner countries. The EU supports advocacy
for improved national legislation on female genital mutilation, awareness raising, quality and gender
equitable education, and the work of grassroots organisations.

This Includes for example in Liberia support to civil soclety advocating for women'’s access to justice
and working to reduce female genital mutilation, and In Guinea-Bissau establishing a protective
environment for women's rights, promoting the abandonment of female genital mutilation and
providing support to victims. Other actions are also supported in a range of countries, including Mali,
Uganda, Sierra Leone, Egypt, Mauritania, Djibouti, Yemen, Senegal, Benin, and Togo.

We will continue to work on better data collection, and improving our knowledge on female genital
mutilation, in cooperation with the European Institute for Gender Equality. We will

also continue engaging with the experts directly involved in the efforts to eliminate the practice on
community, national or academic level. Our aim is that no woman or girl across the globe has to
undergo female genital mutilation. We welcome the recent entry into force of the Council of Europe
Convention on preventing and combating vioclence against women and domestic violence, which
provides a valuable framework to effectively combat violence against women and girls nationally and
across Europe, including female genital mutilation.

The EU remains fully committed to combatting all forms of gender-based violence both within the EU



and In our external relations. We will continue our common efforts to ban female genital mutilation in
the EU and beyond, and make gender equality a reality."

For more information:

Factsheet on EU's fight against FGM in the EU and worldwide: http://europa.eu/rapid/press-
release MEMO-15-4201 en.htm

Communication towards the elimination of female genital mutilation (25 November 2013):
http://ec.europa.eu/justice/gender-

equality/files/gender based violence/131125 fam communication en.pdf
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